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Agenda

CONVENCION AMPROFEC 7

Chihuahua sera sede del evento anual de la Asociacion Mexicana al 9

de Profesionales en Ferias, Exposiciones, Congresos y Conven-

ciones (AMPROFEC), que reunira a especialistas del turismo

de reuniones de todo el pais. Ademas, Ciudad Judrez albergara el primer Summit de
Sustentabilidad Regional, enfocado en practicas sostenibles en eventos y turismo. Ambos
encuentros posicionan a Chihuahua como epicentro de la innovacion en la industria de
reuniones.

N
LATIN CONSUMER SUMMIT

5 ¥ =1
L@iwcore B tﬁ“"ﬂ"ﬁ' - T
¥ N | % j Miami recibira el 3rd Latin Consumer Summit, donde mas de 500 lideres
W Ly | g . |
B

o

del sector retail, marketing y ventas de Latinoamérica y EE.UU. analizaran
A ' % tendencias del consumo latino. El evento contara con ponencias de alto
- f: ‘ g’ ! I nivel, entre ellas la de Tom Muccio, exdirectivo de P&G y pionero en cola-
- Fon B B = boracion entre marcas y minoristas. Habra workshops, paneles y espacios
de networking enfocados en innovacidn, IA y evolucion del comportamien-
to del consumidor.

MEDIO MARATON
21K VALLADOLID

Valladolid se prepara para recibir a 800 corre-
dores en la sexta edicion de su medio maraton,
consolidado como uno de los eventos deportivos a :
mas importantes del sureste mexicano. Con tres _.l e
distancias (21K, 10K y 5K), las rutas recorren

sitios emblematicos de la ciudad y ofrecen una

experiencia que fusiona deporte, cultura y tradi-

cion. Se espera una derrama economica superior

alos 10 millones de pesos y una afluencia de

mas de 1,500 visitantes.

SUMMIT DE TURISMO 22
SOSTENIBLE a23

TRAVESIA SAG RADA 5’?7 San José, Costa Rica, sera la sede de la novena edicion del Sustainable & Social Tourism
Summit, el evento mas importante de Iberoamérica sobre turismo sostenible. Con la

participacion de ponentes de 11 paises, el encuentro ofrecera conferencias, talleres,

una expo, visitas técnicas y la entrega del Premio al Turismo Sostenible y Social. Es

una plataforma clave para visibilizar proyectos con impacto ambiental, comunitario y

académico en la region.

MAYA

La Travesia Sagrada 2025 revive el antiguo ritual maya

de peregrinacion hacia Cozumel para rendir tributo a la
Diosa Ixchel. Mas de 80 canoeros y artistas recrearan este
viaje espiritual con ceremonias, danzas y el Oraculo de

la Diosa, que se celebrara la noche del 16 de mayo en la
laguna Chankanaab. El evento combina misticismo, arte y
tradicion, y culmina el dia 17 con el regreso simbdlico de
los peregrinos al Parque Xcaret.
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Cartas Editoriales

El riesgo de
silenciar lared

ainiciativa de reforma en

materia de telecomunicaciones

y radiodifusion presentada por

| Gobierno federal en México,

encabezado por la presidenta Claudia
Sheinbaum, ha encendido las alarmas
en diversos sectores: desde organis-
mos empresariales y actores interna-
cionales hasta defensores de derechos ==
humanos y libertad de expresion. Las
razones son tan evidentes como pre-
ocupantes: se pretende desmantelar la
autonomia regulatoria del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT)
para sustituirlo por una Agencia de Transformacion Digital y Telecomuni-
caciones, adscrita al Poder Ejecutivo. Esto, ademas de contradecir lo es-
tablecido en el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC),
compromete la certeza juridica para inversiones presentes y futuras.

Recordemos que el ecosistema de telecomunicaciones ha sido, en
anos recientes, uno de los pilares de crecimiento y competitividad en
Meéxico. Este entorno, basado en reglas claras y un arbitro independiente,
ha permitido la expansién de infraestructura, la mejora de servicios y
el desarrollo de nuevas industrias tecnoldgicas. Diluir esa autonomia
regulatoria abre la puerta a decisiones discrecionales, concentracion de
poder y, lo mas grave, censura.

Entre los elementos mas polémicos de la propuesta destaca el
articulo 109, que faculta al gobierno para bloquear plataformas digi-
tales. Manifestantes lo han llamado, con razon, “Ley Mordaza". Otros
articulos limitan la difusién de contenidos patrocinados por gobiernos
extranjeros, imponiendo filtros que deben pasar por la Secretaria de Go-
bernacidn. Aun cuando se argumenta que se trata de evitar mensajes
discriminatorios o con fines injerencistas, el mecanismo propuesto es
excesivo y poco transparente.

Para el sector privado, este tipo de medidas son un retroceso a épo-
cas donde el poder presidencial decidia qué se podia decir, transmitir o
publicar. Recordemos que los negocios en telecomunicaciones requie-
ren planeacion a largo plazo, fuertes inversiones de capital y estabilidad
regulatoria. Sin esto, el mensaje a inversionistas es claro: México ya no
ofrece condiciones seguras ni confiables para operar.

Lo paradgjico es que la propia administracién ha pausado el pro-
ceso legislativo ante la presion social y mediatica. Del 8 al 26 de mayo
se realizaran conversatorios publicos con académicos, organizaciones
civiles y expertos. Este espacio de didlogo es una oportunidad que no
puede desperdiciarse: revisar a fondo el dictamen, replantear el papel
del Estado y reconstruir consensos que garanticen libertad de expre-
sién, acceso a la informacién, competencia econémica y soberania
tecnoldgica, sin sacrificar derechos ni autonomia.

Las telecomunicaciones son mas que infraestructura; son el canal
por el cual fluye la democracia. Su regulacion debe proteger los princi-
pios de neutralidad, acceso universal y pluralidad. No es momento de
imponer visiones centralistas, sino de construir marcos institucionales
solidos, transparentes y modernos. México no puede —ni debe— volver
alos afios 80. 12U
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Nelly Garcia
ngarcia@latitud21.com.mx

Mayo
trabajador

a adentrados en el mes de
mayo, tradicionalmente comen-
zandolo con el Dia del Trabajo,
y eso nos lleva a precisamente
que en la portada de esta edicién nos
dé una entrevista exclusiva el Secretario
General del Sindicato de la CROC, Mario
Machuca Sanchez, quien refiere los retos
del sindicalismo moderno hoy en dia y
sobre todo su constante defensa de los
derechos de los trabajadores y el benefi-
cio a sus agremiados, apostando por un
modelo de colaboracion, donde traba-
jadores y empresas prosperan juntos. El gremio en Cancuin cuenta con
alrededor de 60 mil agremiados y en Quintana Roo 200 mil, y sumando.

La Confederacién Revolucionaria de Obreros y Campesinos fue funda-
da en 1952, y a nivel nacional sumaximo representante es el ex diputado
federal y senador, Isaias Gonzalez Cuevas. Un constante luchador por la
defensa y mejoramiento de los derechos laborales, el trabajo decente y la
justicia social.

El Tianguis Turistico de México en Tijuana ha sido un espacio donde se
muestran los productos en materia de turismo, como los atractivos para
visitar que hay en todo el pais. Quintana Roo no fue la excepcion, y mostro
sus destinos turisticos a los agentes de viajes, mercados potenciales y
establecidos.

Cancun cumplié 55 afios el 20 de abril pasado, sin duda, un destino tu-
ristico joven que ha sido un generador de economia para el pais teniendo
como su principal motor la industria sin chimeneas, el turismo. Aqui en La-
titud 21 recordamos quiénes han dirigido el gobierno municipal desde sus
inicios; vale mucho la pena conocer sus nombres y recordar sus épocas.

La edicion también contiene varios reportajes en las secciones de
empresas y empresarios, platicandonos del auge inmobiliario y de bienes y
raices que esta teniendo la entidad y en la regién como Juanmari y Freddie
Molina, cofundadores de KAAB Capital, quienes lideran una ambiciosa
estrategia para desarrollar comunidades de vivienda para adultos mayores
en la Peninsula de Yucatan. Ademas una platica interesante con el presi-
dente de la Asociacion Mexicana de Profesionales Inmobiliarios del Sur,
Rajiv Heredia.

Hablando del negocio de la infraestructura y construccion, desde esta
columna, damos nuestro mas sincero pésame a la familia y seres queridos
por el fallecimiento de don Eduardo Solis Preciat, quien fue pionero de
Cancun y un gran empresario con su negocio ABC, y quien fue presidente y
fundador de organismos empresariales, como la COPARMEX en el estado
y el Consejo Coordinador Empresarial del Caribe, ademas de ser un pro-
motor incansable de la reactivacion del centro de la ciudad. Le hacemos
un homenaje en esta edicion.

En otros menesteres sera en julio cuando Addy Gamboa, ejecutiva de
The Dolphin Company, formalice su nuevo cargo al frente de la Asociacion
de Relaciones Publicas del Caribe Mexicano, marcando el inicio de una
nueva etapa para la agrupacion que congrega a los mas reconocidos pro-
fesionales de las relaciones publicas en el sureste mexicano. Desde esta
columna le deseamos mucho éxito. 2L

Amador Gutiérrez Guigui
agutierrez@latitud21.com.mx
© @AmadorG_G
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Tech 2.1

Joya para los amantes de la fotografia movil

El Huawei Pura 70 Ultra es el buque insignia de la marca que apuesta todo a la fotografia profesional. Incorpora
una camara retractil de 50 MP con un enorme sensor de 1 pulgada y apertura variable de f/1.6 a /4.0, lo que
permite capturar imagenes luminosas y nitidas, incluso en condiciones de poca luz. Ademas, su tecnologia Ultra
Speed Snapshot captura fotos de objetos en movimiento con una precision impresionante. El médulo retractil
cuenta con certificacion IP68 y soporta hasta 300,000 movimientos, combinando durabilidad y disefio elegante.
Su potente procesador Kirin 9010 también asegura un desempeiio fluido en multitarea y gaming.

gt

i !

; Pantalla inteligente para

todo tipo de espacios

g NeTFLx 8 o hulu  sliig ety M e P EI LG MyView 4K de 32 pulgadas es
. . \ slifig —- I mucho mas que un monitor: inte-

gra WebOS, permitiendo acceder a

Netflix, YouTube, Microsoft 365 y

mas sin necesitar una computado-
ra conectada. Viene equipado con
control remoto, webcam desmonta-
ble, y compatibilidad con AirPlay 2

Gadgets disenados para facilitarte la vida.

Si estas pensando hacer una inversion

tecnoldgica, aqui te mostramos varios

productos que no te pueden faltar

y Miracast, ideal tanto para entrete-
1 0 21 Mayo 2025

nimiento como para trabajo hibrido.
Su panel 4K ofrece colores vivos y
gran nivel de detalle, mientras que su
disefio minimalista encaja perfecta-
mente en hogares modernos. Perfec-
to para quienes buscan un centro de
productividad y streaming en un solo
dispositivo.

ww21mx @M POQ



Ideal para los gamers portatiles

El Nintendo Switch 2 marca un salto innovador en el mundo de las con-
solas hibridas. Mas potente y versatil, mantiene la esencia de la Switch
original, pero ahora es capaz de correr juegos AAA exigentes como Elden
Ring y Cyberpunk 2077. Apostando por la retro-

compatibilidad total, permite seguir usando juegos

fisicos y digitales de la primera Switch. Su cata-

logo de lanzamiento incluye titulos

propios como Mario Kart World —

con modo de mundo abierto—y

nuevas aventuras de Metroid

y Donkey Kong. La experien-

cia de juego local y online

también se amplia, permi-

tiendo partidas de hasta

24 jugadores conecta-

dos. Todo, en un diseno

refinado que respeta su

espiritu portatil.

Un espejo que cuida de ti

El Withings Omnia es mas que un espejo:
es un asistente personal de salud impul-
sado por inteligencia artificial. Analiza en
tiempo real funciones como peso, salud
pulmonar, frecuencia cardiaca y metabo-
lismo, y ofrece recomendaciones prac-
ticas para mejorar el bienestar. Con una
voz generada por IA, interpreta los resul-
tados de forma sencilla y cercana. Omnia
se sincroniza con otros dispositivos de
Withings, como basculas y tensiometros,
creando un ecosistema de salud inteli-
gente en casa. Ademas, brinda acceso

a programas de salud personalizados y
soporte médico avanzado, acercando el
futuro del cuidado médico al dia a dia.

Seguridad
moderna al
alcance de tu mano

El SwitchBot Smart Lock Pro
convierte cerraduras tradiciona-
les en dispositivos inteligentes

sin reemplazar la puerta. Permite
desbloquear usando app, huella
digital, teclado numérico o asisten-
tes de voz como Alexa, Siri y Google Assistant. Su instalacion es simple
—sin perforaciones ni herramientas especiales— y ofrece una duracién de
bateria de hasta 9 meses. Ademas, cuenta con cifrado de grado banca-
rio para proteger tu hogar. También puedes monitorear el historial de ac
cesos en tiempo real, ideal para quienes buscan reforzar la seguridad sin
complicaciones.

99 88 92 86 66
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ventas@latitud21.com.mx
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Encuentros

PROFESIONALIZAR

PARA
CRECER

Rajiv Heredia, presidente de

la Asociacion Mexicana de

Profesionales Inmobiliarios

del Sureste (AIS), habla sobre

la evolucion del sector en

Cancun, la importancia de

la capacitacion y la certeza

juridica como clave para atraer
f inversion

n plena pandemia, cuando el tiempo

abundaba y la incertidumbre dominaba,

nacié la Asociacién Mexicana de Profe-

sionales Inmobiliarios del Sureste (AIS),

con sede en Cancun. Su presidente y fundador,

Rajiv Heredia, cuenta que el objetivo desde el

inicio fue claro: profesionalizar el gremio, abrir

b espacios para nuevos talentos y generar una

cultura de colaboracion y capacitacion conti-
nua.

"Queriamos romper con la idea de que solo
se podia entrar al sector inmobiliario a través de
grandes desarrollos o inmobiliarias. Apostamos
por formar tanto a expertos como a quienes re-
cién empiezan”, explica Heredia.

Hoy, la asociacion agrupa a 85 personas
activas en corretaje, asistencia a eventos y for-
macion profesional. Sus actividades mensua-
les incluyen desayunos de negocio, jornadas
de open house y capacitaciones técnicas que
cuentan para el plan oficial exigido por la Secre-
taria de Desarrollo Territorial Urbano Sustenta-
ble (SEDETUS), el organismo estatal que regula
el sector.
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70%

del mercado inmobiliario es del
segmento residencial, sobre todo
en rangos que van de los 2 a los
3.5 mdp

LA MATRiCULA, FILTRO
DE PROFESIONALISMO

Un punto central para la AIS ha sido impulsar
la obtencion de la matricula estatal inmobiliaria,
requisito clave para ejercer con respaldo legal
en Quintana Roo. "El 80% de nuestros afilia-
dos ya estan matriculados. Esto no solo les da
respaldo legal, sino que genera confianza en el
inversionista y eleva el estandar del mercado”,
subraya Heredia.

Ademas, la asociacion forma parte del Con-
sejo Técnico de SEDETUS, donde participan re-
presentantes de distintas organizaciones para
revisar temas regulatorios del sector.

CRECIMIENTO,
MIGRACION E INVERSION
Tras un 2024 irregular, marcado por la len-
titud de los primeros meses y el repunte del
Ultimo trimestre, este 2025 ha sido prometedor.

30%

es la cifra que prevén
aumente el sector,
respecto
al cierre del aiio pasado

“Estamos viendo cifras optimistas. Calculamos
que el crecimiento del sector podria rondar el
30% respecto al afio pasado”, dice.

En cuanto a la demanda, el segmento resi-
dencial —tanto en venta como en renta— repre-
senta el 70% del mercado, sobre todo en rangos
que van de los 2 a los 3.5 millones de pesos. A
esto se suma el interés de inversionistas ex-
tranjeros, en especial mexicanos radicados en
Estados Unidos.

Pese a la incertidumbre econdmica inter-
nacional y los cambios en el escenario politico
estadounidense, Heredia sostiene que "México
sigue siendo un referente de inversion” por su
ubicacion estratégica y el dinamismo de ciuda-
des como Cancun.

ZONAS CALIENTES Y RECICLAJE
DE VIVIENDA

Entre las zonas mas dinamicas estan Aveni-

renta, implica compra, implica oportunidad".

Encuentros

En Cancun llegan al menos siete nue-
vas familias cada dia a vivir; eso implica

Rajiv Heredia
Fundador y presidente de la AIS

da Huayacan, Puerto Canctn y Centro Sur, aun-
que también se ha observado una tendencia al
reciclaje de vivienda en zonas mas céntricas
como la Supermanzana17ola11.

“Estamos viendo que muchas personas es-
tan vendiendo casas que ya habitaron. Hay una
necesidad de cercania al Centro de la ciudad, de
mejor movilidad, de volver a lo accesible”, apun-
ta el presidente de la AIS.

Heredia fue electo como presidente para el
periodo 2024-2025. La asociacién opera con una
estructura clara: una asamblea general y un co-
mité directivo, del que forman parte Alejandro Ro-
driguez (tesorero) y Ana Cuéllar (secretaria). Con
base en Canctin, no descartan que otros actores
repliquen sumodelo en otras regiones del estado.

Mientras tanto, su objetivo sigue siendo el
mismo: profesionalizar, capacitar y dignificar
al gremio inmobiliario en uno de los mercados
mas dinamicos del pais. 121
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Garra en movimiento
K'i'ik'el k'iin

Yucatan impulsa su posicionamiento
turistico al firmar un convenio con los
Leones de Yucatan, autorizando el uso de
la Marca Yucatan en uniformes, articulos
promocionales y eventos. La estrategia
busca aprovechar la popularidad del

Vlajar en casa béisbol para proyectar el destino a

deportivo y el orgullo local. Con una
audiencia de millones de aficionados, esta
alianza promete una mayor visibilidad
para los atractivos naturales y culturales
de la entidad.

“La Gran Escapada” impulsa el turismo nacional mediante descuentos, paquetes
especiales y promociones en hospedaje, alimentacion y tours. La iniciativa apoya
apequeias y medianas empresas, genera empleos y fortalece las economias
locales. El evento, respaldado por plataformas tecnolégicas y campanas de
difusion, invita a los mexicanos a redescubrir su pais, reactivar el sector turistico
y fortalecer el vinculo comercial entre empresas y consumidores.

\.

r - -
Premios con raiz

Yook'ol kaab

Proyectos comunitarios de
Yucatéan, como Aldea Mayay
San Crisanto, fueron reconocidos
internacionalmente por su -
enfoque sustentable. Estos emprendimientos, impulsados por pobladores mayas, BeneﬁCIos
destacan la riqueza cultural, el respeto ambiental y el turismo de naturaleza como para todos
pilares de desarrollo econémico. Sus logros posicionan a Yucatan en el mapa

global del turismo responsable y abren nuevas oportunidades para promover Tak'in na'atik

experiencias auténticas en contacto con el entorno.

\.

Empresas socialmente responsables en
Mérida se unieron a la iniciativa Tarjeta
ﬂ Mérida Contigo, que otorga promociones
especiales a personas mayores y con
discapacidad. La estrategia fomenta
lainclusion social y facilita el acceso a
productos médicos, alimentos y servicios
de salud. Esta colaboracion empresarial
busca mejorar la calidad de vida de los
beneficiarios, dinamizar el consumo local
y fortalecer una red de apoyo econémico
y humano en la ciudad.

Hogar para crecer
Naajil puksi'ik'al

El Ayuntamiento de Mérida se suma al Programa de Vivienda para el Bienestar,
ofreciendo facilidades administrativas y condonaciones de pagos parala
construccion de viviendas dignas. La estrategia fortalece la justicia social,
impulsa el desarrollo urbano ordenado y protege el patrimonio cultural de la
ciudad. Ademas, se avanza en proyectos de infraestructura y educacion social,
consolidando una Mérida mas equitativa y funcional para sus habitantes.

\ J

1 4 21 Mayo 2025 www 21mx @O GOQ



SINFONICA
e CANCUN ms

TEMPORADA
PRESENTA:

B> X

CONCIERTO DE LOS

EATLES

Director: Gerardo Tlapa
Coro invitado: \/OZEREs

Invitados: Jurassic Band
Coro: Norma Valdez, Romina
Quiroga, Alejandro Valdez

) con credencial. Venta de boletos en taquilla del
8 °3 O p M ‘ BO LETOS teatro de lunes a viernes de 12 a 8pm.
L]

J INFORMES
Preferente $600 998193 3980 ©998 100 3161

M A Y o \ Genera|'$450 info@sinfonicadecancun.org
Mezzanine $350 B © sinfénicadecancun

2 vz psenn ) @) pusi 0 8%

GRUPO S Company Cancii
xcaret S

3 VI E R N Es VE NTA D E Nifos, e;tt:tt‘d?abnglseyt;grss.or:‘a)s(de la tercera edad
|

S

)

I




Con una solida trayectoria,
Mario Machuca

Sanchez encabeza en
Cancun un sindicalismo
moderno, enfocado en la
capacitacion laboral, la
transparenciay el bienestar
social, impulsando la
transformacion de la CROC
como una fuerza positiva
para los trabajadores y la
region
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n el vertiginoso crecimiento turistico de Cancun, una pieza clave ha sido la organizacién de

los trabajadores. Desde los primeros hoteles hasta los megaproyectos actuales, la Confe-

deracion Revolucionaria de Obreros y Campesinos (CROC) ha tejido la base humana que

sostiene a la industria mas importante de Quintana Roo. Mario Machuca Sanchez, lider de
la CROC en Cancun, nos ofrece una radiografia profunda del sindicalismo moderno que impulsa el
bienestar, la capacitacion y la transparencia.

Con mas de 200 mil afiliados en el estado -y cerca de 60 mil solo en Cancun-, este sindicato ha
apostado por un modelo de colaboracién donde trabajadores y empresas prosperan juntos. Ademas
de la defensa laboral, ha construido una red de servicios en salud, educacién y turismo social para
fortalecer a las familias trabajadoras.

Machuca Sanchez reconoce que el sindicalismo enfrenté tiempos dificiles, pero asegura que hoy
la organizacién se mueve con principios de transparencia, democracia interna y rendicién de cuen-
tas. La transformacion no es solo hacia adentro: también impulsan cambios legislativos como la
reduccion de jornada laboral, aguinaldo digno y mayor deducibilidad de prestaciones.

En esta entrevista, el lider sindical detalla los retos, avances y la evolucion de una organizacion
que busca ser un sindicato que construye, no que confronta.
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CROC, CLAVE EN CRECIMIENTO TURISTICO
¢Como describiria la importancia de la CROC en el crecimiento
y consolidacion de Canctin como destino turistico?

El éxito turistico de Cancun no se puede entender sin el papel de
la CROC. Desde finales de los afios 70 y principios de los 80, la or-
ganizacion fue pionera en la capacitacion de la mano de obra que
levantaria los primeros hoteles y daria vida a la zona turistica. Con
programas de capacitacion, muchos provenientes de los antiguos
CAPES del Seguro Social, la CROC no solo formé albaiiiles, sino
también los primeros trabajado-
res de hoteleria y turismo.

Esta cultura de capacita-
cion permanente nos distin-
gue. Incluso hoy somos el ente
certificador nimero 0001 ante
CONOCER, lo que nos permite
certificar competencias labora-
les y otorgar incentivos econd-
micos dentro de los contratos
colectivos. Esa profesionaliza-
cién continua genera un circulo
virtuoso: trabajadores mas pre-
parados, empresas mas com-
petitivas y un sindicalismo que
construye, no que confronta.

¢Desde cuando opera for-
malmente la CROC y como se
consolidé como central sindi-
cal?

La CROC se funda oficial-
mente en abril de 1952 como
central obrera. Sin embargo, sus
raices son mas profundas. Un
sindicato de los que la conforman
es la Unién Nacional Gastrondémica, fundada en 1909 como so-
ciedad mutualista de dependientes de comedor en el Bosque de
Chapultepec, que buscaba mejores salarios y jornadas laborales.
A lo largo del tiempo, la CROC fue consolidandose hasta agrupar a
toda la industria turistica, hotelera y gastrondmica.

¢Como fue su llegada a Canctin?

La CROC llegé a Cancun desde sus inicios, alrededor de 1970,
incluso antes de que el destino fuera oficialmente designado. Don
Enrique Savifiac mostro el proyecto de lo que seria Cancun, y se
identificé el potencial de traer una organizacion sindical que no
solo representara trabajadores, sino que ademas impulsara su ca-
pacitacion desde cero.

Desde entonces, la CROC apost6 por la capacitacion como
herramienta para construir no solo infraestructura hotelera, sino
también talento humano.

¢Cuantos afiliados tiene actualmente la CROC en Quintana Roo
y en Cancuin?

En todo el estado de Quintana Roo tenemos mas de 200 mil
trabajadores afiliados. En la zona norte, principalmente Cancun, se
concentra el 60% de esa cifra, es decir, alrededor de 120 mil afilia-
dos.
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En Cancuin contamos con un edificio digno
que ofrece capacitacion, clinica de sa-
lud, educacion y préximamente una escuela de
musica, como parte del nuevo sindicalismo que
impulsa la CROC

Portada

Solo en Cancun manejamos cerca de 60 mil trabajadores. La
mayoria pertenecen a la industria turistica, gastronémica y comer-
cial, de grandes tiendas como Walmart, Soriana, Chedraui, Sam's
Club, pero también empresas de gasolineras, limpia publica y ser-
vicios aeroportuarios en 18 terminales del pais. Todo esto se coor-
dina desde nuestras oficinas en Cancun.

éCual es el modelo de trabajo que distingue a esta organiza-
cion?

Nuestro modelo se basa en
un circulo de colaboracion:
mientras mejor le vaya a la
empresa, mejor les ira a los
trabajadores. Desde los afios
80 implementamos programas
de capacitacion continua. Hoy
somos el nimero 0001 como
ente certificador ante el Conse-
jo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias
Laborales (CONOCER), lo que
nos permite ofrecer certifica-
ciones que, ademas, se tradu-
cen en incentivos econémicos
en los contratos colectivos.

APUESTA POR
EL BIENESTAR
¢Qué beneficios concretos
ofrece a sus afiliados?
Ser parte de un gremio fuer-
te significa acceso a mejoras
reales en condiciones laborales
y de vida.
Hoy la CROC no sélo interviene
en negociaciones salariales: también promovemos la salud, edu-
cacion y turismo social para las familias de los trabajadores.

£Qué acciones han implementado para fortalecer la salud, edu-
cacion y bienestar de los trabajadores?

Hemos establecido un sélido sistema de apoyos:

*Educacion de adultos (primaria y secundaria) en nuestras ins-
talaciones.

» Convenios con siete universidades, entre ellas TecMilenio,
UNIMAAT y UNID, que otorgan becas y descuentos a nuestros afi-
liados.

+ Guarderias y servicios de educacion basica en convenio con
La Salle.

* Programas de salud preventiva y de acceso a servicios mé-
dicos.

* Diplomados de formacion sindical en alianza con UNIMAAT
para delegados y subdelegados.

¢Qué alianzas estratégicas tienen para ofrecer beneficios adi-
cionales a los trabajadores y sus familias?

Hoy tenemos convenios con mas de 50 empresas, entre ellas
7 universidades; también parques, delfinarios, balnearios y opera-
dores turisticos.

Mayo 2025 121 1 7



Portada

Con el programa de “turis-
mo social", promovemos la
unidad familiar. un trabajador
puede disfrutar de actividades
como nado con delfines que
normalmente cuesta $2,800
pesos, pero que gracias al
convenio puede disfrutar por
solo $500. También organiza-
mos excursiones accesibles
a la Ruta de los Cenotes, Chi-
chén Itza y hasta viajes de una
semana a Chiapas.

¢Como promueven la inclu-
sion laboral y la certificacion
de competencias?

Ademas de gestionar ferias
de empleo, promovemos la
certificacion de competencias
laborales como un elemento
de justicia y equidad en las
empresas.

Por ejemplo, una camaris-
ta certificada no solo accede
a mejores salarios (hasta un
10% mas), sino que su pre-
paracion formal elimina fa-
voritismos internos, dandole
herramientas objetivas para su
crecimiento profesional.

¢éLos cursos y certificaciones estan abiertos de forma perma-
nente?

Si, cualquier trabajador afiliado puede acceder de manera per-
manente a estos programas. Mas que un requisito, es una oportu-
nidad para formalizar y demostrar habilidades, incrementando sus
oportunidades laborales.

TRANSPARENCIA Y NUEVAS REGLAS INTERNAS

¢Como han enfrentado la percepcion negativa sobre los sindi-
catos?

Reconocemos que el sindicalismo en México sufrié una cri-
sis de credibilidad. Corrupcion, falta de representacion y falta
de transparencia eran quejas comunes. Hicimos un diagnéstico
profundo de las desventajas que tenia el sindicalismo tradicio-
nal: falta de representatividad, corrupcién, opacidad. Nosotros
trabajamos para transformar esa percepcion. Desde 2005, con
el liderazgo nacional de Isaias Gonzalez al frente, nos enfoca-
mos en revertir esa imagen: instauramos la rendicion de cuentas,
la participacion activa de los trabajadores en las revisiones de
contrato y programas para combatir problemas sociales como el
alcoholismo y la violencia intrafamiliar.

£Qué han hecho para transparentar el actuar de delegados y
estructuras sindicales?

Desde 2005, tras identificar nuestras debilidades, reactivamos
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Los primeros albaniles que levantaron
los hoteles fueron capacitados por
nosotros para convertirse en los primeros
trabajadores de la industria turistica local.
Desde entonces, la capacitacion permanente
ha sido nuestra base

la revista Mancomunidad, un me-
dio interno que publica mensual-
mente los ingresos y gastos de
cuotas sindicales. Ademas, cada
septiembre —en nuestro aniver-
sario— presentamos las cuentas
ante 1200 delegados, proyectan-
dolas en pantallas gigantes.

Implementamos  auditorias
externas: contratamos un des-
pacho contable, nunca emitimos
cheques al portador, y todos los
pagos tienen respaldo docu-
mental.

Como impulsores de la refor-
ma laboral constitucional y su ley
secundaria, promovimos princi-
pios que hoy son ley: la represen-
tatividad sindical mediante voto
personal, libre y secreto. Nuestra
conviccion es que la transparen-
cia y la democracia sindical dig-
nifican tanto a los trabajadores
COMO a Sus organizaciones.

¢Cuantos delegados sindica-
les operan actualmente bajo la
CROC Cancuin?

Actualmente tenemos alrede-
dor de 1,200 delegados distribui-
dos en las distintas empresas.

La estructura sindical replica la
organizacion interna de las empre-
sas: por ejemplo, en un hotel de mas de 1,800 trabajadores cerca
del aeropuerto, tenemos un delegado general, subdelegados por
areas y delegados especificos para camaristas, meseros, jardine-
ros, etcétera.

¢Qué sucede cuando hay quejas o inconformidades hacia un
delegado sindical?

Nuestro compromiso es hacer lo correcto, aunque no siempre
sea lo mas popular. Cuando hay quejas, los trabajadores tienen
acceso inmediato a su contrato colectivo fisico actualizado.

Ademas, instalamos monitores en los centros de trabajo que
difunden informacion laboral, convocatorias, y contactos de apo-
yo. Ya no dependemos de los viejos pizarrones de anuncios.

Creamos también la figura de "delegados de la salud”, acredi-
tados junto al IMSS, quienes ayudan a los trabajadores a entender
los tramites médicos y agilizar su atencion. Asi evitamos que pier-
dan tiempo o enfrenten tramites complicados con asesoria.

¢COomo avanzan los temas federales como la reduccion de la
jornada laboral a 40 horas?

Siguen avanzando mediante el cabildeo legislativo. Este 1° de
mayo haremos un pronunciamiento sobre tres temas principales:

*Reduccion de la jornada laboral a 40 horas semanales.

+Aguinaldo digno de 30 dias como minimo, en lugar de 15.

Exencion de ISR para quienes ganen hasta tres salarios minimos.
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En el caso del ISR, proponemos que dejar de cobrarlo en sala-
rios bajos aumentaria el poder adquisitivo y dinamizaria la eco-
nomia nacional, sin afectar la recaudacion total gracias a otros
impuestos como IVA e [EPS.

Respecto a las 40 horas, el principal argumento en contra es
el impacto en pymes, pero creemos que si se ajustan también las
cargas fiscales para estos negocios, puede ser
viable sin riesgo de cierres.

¢Considera que estos cambios podrian
aprobarse este ano?

Si. Hay buen ambiente para que tanto
la reduccion de jornada como el aumento
al aguinaldo avancen este afo. Ademas,
impulsamos:

+La creacién de un seguro de desem-
pleo por despido injustificado.

+La deducibilidad de alimentos en res-
taurantes para fortalecer ese sector.

+La mayor deducibilidad de prestacio-
nes laborales como los vales de despensa,
gue actualmente enfrentan limitaciones
fiscales.

¢£Como ve la politica fiscal y el impulso
a pequeiias y medianas empresas (py-
mes)?

Es necesario revisar el sistema tributa-
rio para equilibrarlo. Los salarios bajos deben
mejorar su poder de compra, y las pymes deberian tener un es-
guema fiscal mas flexible para poder crecer y generar mas em-
pleos.

El objetivo debe ser que negocios pequeiios se multipliquen en
lugar de desaparecer ante grandes transnacionales.

En este nuevo sindicalismo social y moderno, ¢ cual es el princi-
pal reto a futuro para la CROC?

El principal reto es cambiar la mentalidad del trabajador y rei-
vindicar el verdadero valor del sindicalismo. Aunque la nueva le-
gislacion ayuda, todavia tenemos una baja tasa de sindicalizacion
nacional—alrededor del 12% de los trabajadores— y debemos se-
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LA CROCENNUMEROS

afiliados en Quintana Roo.

trabajadores en Canctin.

delegados sindicales activos.

certificaciones laborales otorgadas a nivel nacional.

de las certificaciones en el sector turistico.

Portada

guir trabajando para recuperar la confianza de la clase trabajadora
en sus sindicatos.

En tantos aiios de sindicalismo y servicio publico, ¢cual ha sido
el mayor aprendizaje y los principios que lo rigen?

Cada etapa me ha dejado aprendizaje. Empecé en 1980 en la

hoteleria como steward, lavando cocinas. Lle-

gué a ser maitre en el Hotel La Alameda, que

colapso en el sismo del 85. Luego trabajé

en la CROC como mesero atendiendo a li-

deres sindicales, lo que me permitié cono-

cer a fondo la organizacion y comenzar mi
trayectoria como dirigente juvenil.

En 1995 llegué a Cancun para regulari-
zar contratos colectivos, y me fui desarro-
llando en distintos cargos sindicales.

Mas tarde, como regidor en Beni-
to Juarez, descubri la dimension social
del servicio publico: gestioné soluciones
reales, como facilitar la construccion or-
denada de viviendas en asentamientos
irregulares mediante convenios con uni-
versidades y colegios de arquitectos.

Después participé como presidente
de partido (PRI), diputado local y diputa-
do federal, impulsando causas sociales
como la creacién del municipio de Puerto

Morelos, donde tuve el honor de firmar su
decreto de fundacion y tomar protesta al primer
comité ciudadano.

Actualmente ya no soy solo representante de la CROC en Can-
cun, también formo parte del Comité Ejecutivo Nacional de la
CROC, y del CEN del sindicato de la industria turistica posiciones
ya ratificadas con la nueva Ley Laboral, bajo el voto personal, li-
bre y secreto de los trabajadores; y tengo presencia en muchos
estados; incluso recientemente con un registro estoy ayudando a
unos companieros de la industria automotriz en San Luis Potosi'y
Aguascalientes.

Mi historia es de compromiso y de buscar siempre el como si
hacer las cosas, con pasién tanto en el sindicalismo como en el
servicio publico. 120
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Gastronomia

GASTRONOMIA
YEXPERIENCIAS
SENSORIALES

El Savour Wine Fest IV reforzo el valor de la gastronomia
y el enoturismo como motores clave para diversificar la
oferta turistica de la Riviera Maya

a cuarta edicion del Savour Wine Fest reunié a re-
sidentes, visitantes y profesionales del sector en la
Hacienda Dofa Isabel, fortaleciendo su posiciona-
miento como una plataforma clave para la promo-
cion de la cultura del vino y la gastronomia en la regién.

El encuentro registré una asistencia récord y presenté
una seleccion internacional de vinos, catas dirigidas por
sommeliers expertos y una oferta gastronéomica disefada
para resaltar sabores de distintas tradiciones culinarias.
Ademads, musica en vivo acompaiié la velada, extendiendo
la experiencia hasta la noche.

Arantxa Munuera, directora general del Complejo México,
destacé la importancia del evento para el posicionamiento
del destino: "Eventos como el Savour Wine Fest nos permi-
ten seguir posicionando a nuestro complejo como un refe-
rente gastronédmico en el Caribe Mexicano”.

La gastronomia se ha consolidado como un componente
estratégico para la diversificacion de la oferta turistica en
la Riviera Maya. Ademas de las playas y sitios arqueoldgi-
cos, los visitantes buscan experiencias culinarias auténti-
cas, por lo que festivales como Savour Wine Fest juegan un
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Eventos como el Savour Wine Fest nos

permiten sequir posicionando a nuestro
complejo coma un referente gastronomico en el Caribe
Mexicano".

e : Arantxa Munuera

Dir. general del Complejo México

papel fundamental en el fortalecimiento de la imagen del
destino a nivel internacional.

Durante la jornada, chefs invitados ofrecieron propues-
tas que combinaron técnicas contemporaneas con ingre-
dientes de calidad, mientras que las catas permitieron a los
asistentes conocer nuevas etiquetas y maridajes.

Gian Marco Vallauri, director de Alimentos y Bebidas de
Bahia Principe Riviera Maya Resort, subray6 el concepto
detras de la experiencia: "Queriamos ofrecer mucho mas
que vino; queriamos contar historias a través de cada copa
y cada platillo”.

DIVERSIFICACION TURISTICA

El turismo gastrondmico no solo enriquece la experiencia
del visitante, sino que también impulsa el desarrollo eco-
nomico local, genera empleos y promueve la formacién de
alianzas estratégicas entre productores, restaurantes, ho-
teles y operadores turisticos. La constante evolucion de
este segmento permite atraer a un mercado de alto poder
adquisitivo que valora la calidad y la autenticidad.

Con esta edicion, el Savour Wine Fest reafirma su rele-
vancia como atractivo turistico especializado y como im-
pulsor de la gastronomia de alto nivel en la Riviera Maya.
La organizacion ya trabaja en la planificacion de la préxima
edicién, en busca de seguir ampliando su impacto y su al-
cance. 120
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Playa

el Carmen conquista

el Tianguis Turistico

El destino fortalece su presencia
nacional e internacional con su marca
ciudad, rutas turisticas y productos
locales

Playas de Rosarito, Baja California.- Playa del
Carmen brillé con luz propia en el Tianguis Tu-
ristico de México 2025, posicionandose como un
destino lider e innovador gracias al espectacular
stand interactivo que inauguraron la gobernadora
de Quintana Roo, Mara Lezama, y la presidenta
municipal Estefania Mercado.

La gobernadora Mara Lezama celebrd la iniciativa
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Descubre |
EXPERIEMCI

de Playa del Carmen de presentar un espacio de
promocion turistica de primer nivel: "Visitar este
stand te permite vivir una experiencia inmersiva;
aqui en Baja California te sientes como si estu-
vieras en Playa del Carmen. Ademas, han traido
una muestra maravillosa de su identidad, como el
chocolate artesanal, que ya ocupa un lugar privile-
giado a nivel nacional", expresé.

Por su parte, Estefania Mercado destacé que la
participacion de Playa del Carmen en el Tianguis
Turistico 2025 fortalece el circulo virtuoso de
identidad, promocion y desarrollo econdmico que
impulsa su administracion.

El Caribe y el Pacifico se unen:
Hermanamiento con Rosarito

Playas de Rosarito, Baja California.- Playa del Car-
men sigue consolidandose como referente turistico
internacional. Este dia, la presidenta municipal Este-
fania Mercado y la alcaldesa de Playas de Rosarito,
Maria del Rocio Adame Mufioz, firmaron la Intencion
de Hermanamiento entre ambos municipios en el
marco del Tianguis Turistico de México 2025.
Estefania Mercado destacd las coincidencias que
hermanan a Playa del Carmen y Playas de Rosarito:
la belleza de sus playas, la riqueza gastrondmica y el
espiritu de hospitalidad que distingue a su gente.
"Somos dos destinos a los que nos unen los mismos
suefios y la pasion por ofrecer al mundo experien-
cias inolvidables", expreso.

Impulsan el orgullo playense con nueva imagen de ciudad

Con el firme compromiso de fortalecer la identidad y el sentido de pertenencia en Playa del Carmen, la presidenta
municipal Estefania Mercado inaugurd la primera tienda Oxxo con la imagen de Let's Playa, una accion que marca
¢l inicio de un modelo que seré replicado en todo el municipio. "Hoy no solo estamos presentando una nueva
imagen, estamos mostrando el tipo de ciudad que queremos construir juntas y juntos. Esta fachada es mas que
un cambio estético: es el reflejo de un objetivo mas profundo que busca recuperar el orden, fortalecer nuestra
identidad y dar valor agregado a Playa del Carmen", destacd la alcaldesa, quien agradecid a la cadena Oxxo por su
confianza y por sumarse a esta transformacion que involucra ala iniciativa privada, la ciudadania y el gobierno en
una misma vision: construir una ciudad digna, vivible y querida por todas y todos los playenses.

Fortalecen lazos con BeImopén, Belice

Playa del Carmen, Q. Roo.- Playa del Carmen sigue brillando en el
Caribe mexicano. Este dia, la presidenta municipal Estefania Mercado
recibio al alcalde de Belmopan, Belice, Pablo Cawich, para compartir los
avances y experiencias que han transformado el rostro del municipio en

apenas seis meses de gestion.

"Playa del Carmen esta construyendo puentes de colaboracién y
mostrando al mundo una transformacion que se siente en cada rincén.
Estamos felices de compartir esta nueva etapa de prosperidad y espe-

ranza con todas y todos", expresé alcaldesa.

Productos “Hecho en Playa del Carmen" conquistan Tijuana

Tijuana, Baja California.— En una estrategia para abrir nuevos nichos de mercado
y fortalecer a los productores locales, el gobierno de Playa del Carmen acordd
una alianza comercial con la Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo
de Tijuana (Canaco Servytur), impulsando la promocién de productos con deno-
minacion de origen y marca registrada.

Durante una reunion celebrada en el marco del Tianguis Turistico de México
2025, el secretario de Desarrollo Econdmico y de Atraccion de Inversiones, Anton
Bojorquez, acompaiiado por la secretaria de Turismo, Estefania Hernandez,
presento ante empresarios tijuanenses la oferta de productos elaborados por
artesanos y productores de Playa del Carmen, destacando desde la miel orgénica
hasta los textiles tradicionales considerados verdaderas piezas de arte.
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INDUSTRIA QUE
NAVEGA CON
RUMBO FIRME

Durante el foro Seatrade Cruise Global, Quintana
Roo fortalecio su posicionamiento como destino

urante la edicion 2025 del Seatrade Cruise Global, el

foro mas influyente del mundo en materia de cruceros,

Quintana Roo refrendé su posicién como un destino

clave para la expansion del sector maritimo-turistico.
Con la participacion de mas de 1,500 ejecutivos de lineas de
cruceros, 600 expositores y asistentes de 120 paises, el evento
ofrecié una plataforma sin precedentes para explorar alianzas,
tendencias e inversiones.

La gobernadora Mara Lezama encabez6 la comitiva quinta-
narroense que participé en este encuentro estratégico, donde
sostuvo reuniones de alto nivel con los CEOs de las principales
compafias navieras del planeta, como Carnival Corporation, Ro-
yal Caribbean Group, MSC Cruises y Norwegian Cruise Line. El
mensaje fue claro: Quintana Roo ofrece certeza, infraestructura'y
un entorno propicio para la inversion.

Los puertos de Cozumel y Mahahual fueron protagonistas del
stand de la Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo
(APIQROO) y SSA Marine México, espacio desde el cual se re-
forz6 su papel como principales puertas de entrada del turismo
de cruceros en América Latina. Ejecutivos del sector expresaron
su confianza en la diversificacion de la oferta turistica y en los
proyectos de infraestructura impulsados por el gobierno estatal.

22 20 Mayo 2025

estratégico para el turismo de cruceros

El.Caribe Mexicano no solo
ignedbelleza natural, también
tiene visiony direccion”.

Pierfrancesco Vago
MSC Cruises

El Seatrade Cruise Global no solo es una vitrina comercial:
es también un termometro del futuro del turismo maritimo. A 40
afos de su creacion, este foro ha pasado de ser una reunion de
80 ejecutivos en Nueva York, a convertirse en el punto de en-
cuentro anual de toda una industria que movilizé a mas de 31.7
millones de pasajeros en 2023. El Miami Beach Convention Cen-
ter ha sido su casa durante décadas, albergando cada afio un
evento donde se definen rutas, se disefian barcos y se delinean
estrategias globales.

El evento ha crecido junto con la industria, abriendo capitulos
en Asia, Europa, Medio Oriente y el Mediterraneo. Este crecimiento
organico ha hecho del Seatrade una marca con presencia en todos
los continentes, y su impacto directo se refleja en destinos como
Quintana Roo, donde los beneficios del turismo de cruceros son
tangibles para comunidades locales, operadores y gobiernos.

Este afio, el foro ofrecié innovaciones como el “Detox Dock”,
una zona de bienestar para asistentes, y el programa “20 Under
40", que reconocid a jovenes lideres de la industria por su vision
transformadora. Ademas, se presentd el Informe de Tendencias
en Alimentos y Bebidas 2025, que analiza la evolucion de la gas-
tronomia a bordo como elemento diferenciador de la experiencia
de viaje.
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marcas de cruceros
participantes

asistentes de 120
paises

stentabilidad

PRESENCIA ESTRATEGICA
DE QUINTANA ROO

En este escenario de alta competitividad y oportunidades glo-
bales, la presencia de la gobernadora Mara Lezama fue mas que
protocolaria: fue estratégica. Acompafada por el presidente muni-
cipal de Cozumel, José Luis Chacdn, y por el secretario de Turismo,
Bernardo Cueto, la mandataria promovié los proyectos emblemati-
cos del estado: el Tren Maya, el Aeropuerto Internacional de Tulum,
el Parque del Jaguar y el desarrollo
de Maya Ka'an, como parte de una
vision integral de turismo sosteni-
ble y bienestar social.

En su intervencién con ejecu-
tivos de Global Ports Holding y
SSA Marine, Lezama reafirmoé el
compromiso del estado con la ex-
pansion ordenada del sector. La
certidumbre juridica, la conecti-
vidad aérea y maritima, asi como
la vocacion turistica de la region,
fueron presentadas como venta-
jas competitivas para futuras in-
versiones.

Destaco también la voluntad poli-
tica del gobierno de Quintana Roo para facilitar la llegada de nuevas
embarcaciones, adecuar marcos regulatorios y capacitar a los acto-
res locales del sector. La sinergia entre el ambito publico y privado,
sefald la gobernadora, es clave para garantizar un turismo con justi-
cia social, inclusion y prosperidad compartida.

INNOVACION, DISENO
Y SUSTENTABILIDAD: EL FUTURO A BORDO
Uno de los momentos mas esperados del Seatrade fue la sesién
inaugural “El Estado de la Industria Global de Cruceros", que reunié
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600

expositores de tec-
nologia, disefo y su

Turismo
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20

jévenes lideres menores
de 40 anos del sector
reconocidos

+1500

ejecutivos navieros
presentes

a los maximos lideres del sector: Charles “Bud" Darr (CLIA), Jason
Liberty (Royal Caribbean Group), Harry Sommer (Norwegian Cruise
Line Holdings), Pierfrancesco Vago (MSC Cruises) y Josh Weinstein
(Carnival Corporation & plc).

En este panel se discutieron temas cruciales como la automa-
tizacion, el disefio de experiencias digitales a bordo, la inteligencia
artificial aplicada a la operacion de cruceros, y la urgencia de practi-
cas sustentables frente a un consumidor cada vez mas consciente.
Se destacé también la necesidad
de diversificar puertos de escala
y buscar destinos que ofrezcan
autenticidad, conectividad y valor
agregado, factores que colocan a
Quintana Roo en el centro del ra-
dar.

Un reconocimiento que se
suma a los multiples acercamien-
tos que las principales navieras
estan teniendo con el estado para
afianzar su presencia en los proxi-
mos anos.

LIDERAZGO REGIONAL
El Caribe mexicano no es ajeno
a los desafios globales: sostenibilidad, digitalizacion, calidad en el
servicio y resiliencia ante eventos climaticos. Sin embargo, su lide-
razgo regional se ha fortalecido gracias a una visién gubernamental
alineada con el desarrollo sostenible y al trabajo conjunto con acto-
res internacionales.

Este tipo de foros permiten no solo atraer inversiones, sino tam-
bién aprender de las mejores practicas globales, detectar oportuni-
dades de mejora y posicionarse ante un mercado que evoluciona con
rapidez. Quintana Roo, con una oferta cada vez mas robusta y diver-
sificada, tiene todo para seguir navegando con viento a favor. 121
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Empresas y empresarios

Juanmari y Freddie Molina, cofundadores de KAAB Capital, lideran una ambiciosa
estrategia para desarrollar comunidades de vivienda para adultos mayores en la Peninsula
de Yucatan, con una vision sostenible y de alcance internacional

on una inversion estimada de mas de mil millones de
délares en cinco afios, la firma mexicana KAAB Capital
se posiciona a la vanguardia del desarrollo inmobiliario

para adultos mayores en la Peninsula de Yucatan. Lide-

rada por Juanmari y Freddie Molina, la empresa
tiene como mision ofrecer soluciones habita-
cionales que integren accesibilidad, bienestar y
comunidad, a través de modelos sostenibles y
socialmente responsables.

El proyecto nace de una experiencia perso-
nal. Juanmari Molina, cofundador de la firma,
vivié en carne propia las dificultades de encon-
trar un lugar adecuado para el cuidado de su
padre, diagnosticado con demencia. En Estados
Unidos, los costos eran inalcanzables; en Méxi-
co, la calidad en muchos centros era insatisfac-
toria. Esa vivencia lo llevo a preguntarse: ¢por
qué no construir algo mejor? Asi naci6 la idea de
ofrecer comunidades accesibles, integrales y de
clase mundial para el retiro.

Molina relata como la enfermedad de su pa-
dre la llevé a buscar una residencia especiali-
zada en EE. UU., donde los costos superaban
los 10 mil délares mensuales y las listas de
espera eran interminables. Intentaron regresar
a México, pero tampoco encontraron opciones
adecuadas. "En uno de los centros mas pres-
tigiosos en Mérida, mi padre escapd tres veces
en una semana por las deficiencias en los cui-
dados", recuerda. Fue entonces cuando decidid
crear una alternativa digna, asequible y de clase
mundial.

La Peninsula de Yucatan fue la region elegi-
da para comenzar. Conectividad aérea, calidad
de vida, seguridad y costos operativos mas ba-
jos la convierten en un destino ideal tanto para
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PROYECTO PARA UNA
EDAD DE ORO SOSTENIBLE

1,000

millones de ddlares de inversion
proyectada para los préximos
cinco anos.

2,500

unidades habitacionales pla-
neadas en Cancun y Mérida.

9,000

empleos directos e indirectos
estimados durante el desarro-
llo.

17%

de la poblacién mexicana serd
mayor de 65 anos para 2050.

-3%
de los adultos mayores en Mé-

xico tiene acceso hoy a vivienda
especializada.

+$10,000°

mensuales es el costo prome-

dio de residencias privadas en

EE.UU., frente a una propuesta
mds accesible en México.

mexicanos como para jubilados extranjeros, principalmente de EE.
UU. y Canada. Cancun y Mérida encabezan la lista por su infraes-
tructura en salud y su vinculo natural con el turismo internacional.

NICHO IMPORTANTE POR ATENDER

El plan apunta especialmente a captar la
demanda insatisfecha de adultos mayores en
EE.UU. y Canada, donde los costos de residen-
cias privadas superan con facilidad los $10,000
délares mensuales.

En México, la necesidad también es creciente.
Se estima que para 2050, mas del 17% de la po-
blacion tendra mas de 65 afios, pero menos del
3% cuenta hoy con acceso a vivienda especiali-
zada. Esto representa no solo una oportunidad
de negocio, sino una urgencia social.

Contemplan el desarrollo de 2,500 unidades
habitacionales en cinco afios. Cada comunidad
estard compuesta por residencias independien-
tes, centros de bienestar y espacios recreati-
vos disefiados especificamente para promover
el envejecimiento activo. Ademas, se estima la
generacion de mas de 5,000 empleos directos e
indirectos y un fuerte impacto econdmico local.

ENFOQUE INTEGRAL

Uno de los diferenciales de KAAB Capital fren-
te a otras empresas del sector es su enfoque in-
tegral. Incorporan disefio arquitecténico adapta-
do, eficiencia energética, materiales sostenibles
y acceso a servicios médicos y culturales. Tam-
bién promueven la convivencia intergeneracional
y la integracién con el entorno local.

La estrategia de crecimiento se basa princi-
palmente en desarrollos tipo greenfield -cons-
trucciéon desde cero- aunque también evallan
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oportunidades de reconversion de inmuebles (grayfield) y alianzas con
operadoras existentes. La inversion proviene de fondos privados na-
cionales e internacionales, asi como de estructuras de financiamiento
mixtas que incluyen banca comercial y de desarrollo. “El interés de los
inversionistas es creciente”, afirma Molina. "Sabemos que este mercado
tiene un potencial tangible y sostenido”.

MODELO HiBRIDO ACCESIBLE,
PARA VENTA Y RENTA
El modelo de negocio serd hibrido, con opciones tanto de venta como
de renta, y se exploraran esquemas de financiamiento accesibles para
los residentes. También analizan estrategias innovadoras como la toke-
nizacion de activos o el uso de Fibras para escalabilidad.

Queremos disrumpir el mercado de Senior Living en
Meéxico y ofrecer un estandar de vida digno, accesible y

con servicios de clase mundial".
Juanmari Molina

= = == —

Aunque este es el primer proyecto de KAAB Capital exclusivamente
enfocado en senior living, la empresa ha formado un equipo operativo
con expertos estadounidenses y socios locales con conocimiento pro-
fundo del mercado mexicano. "Queremos disrumpir el mercado en Méxi-
co y consolidarnos como lideres del sector. Nuestro objetivo es redefinir
el envejecimiento como una etapa plena y acompafada, sin estigmas ni
abandono”, concluye.

A futuro, la firma proyecta expandirse a otras regiones con exposicion
internacional como Baja California y la Riviera Nayarit, y explorar secto-
res complementarios como turismo sostenible y desarrollos comerciales
integrados. 121
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Entre empresarios
Sergio Leon

CEO de Impoexporta

X: @oigres14 IG: @sergioleoncervantes
Email: sergioleon@sergioleon.mx

URGIA LA PROTECCION
ANIMAL

n una escala de valores como seres

humanos, el como se trata a un

animal o mascota también define

como puedes tratar a un ser huma-
no. En nuestro estado, Quintana Roo, dentro
de la Fiscalia, existe un area para delitos
medioambientales y animales, pero se esta
cocinando dentro de esta Legislatura XVIII,
derivado de una iniciativa presentada por la
diputada Paola Moreno, en conjunto con la
presidenta de la Asociacién Luum Balicheo,
Sara Rincon, el que dentro de la fiscalia de
delitos medioambientales y animales, exis-
tan ministerios publicos especializados en
entender delitos contra los animales. Esto
permitira poder impartir justicia de manera
mas justa y de forma expedita.

Requerimos la especializacién para ser
mas justos en todos los ambitos y es por
ello que es de aplaudirse que quienes crean
las reglas del juego, como lo son nuestros
diputados, puedan observar estas areas de
oportunidad y encausar a que corrijan.

Aungue aln no se aprueba esta ley, esta
en revision y estudio para su aprobacion,
ya esta generando el interés de la Fiscalia 'y
pudimos observar hace unos dias cdmo se
vinculé a proceso a una persona que lanzé
desde su balcén a su mascota.

Como comenté al iniciar este articulo, un
ser humano que puede cometer este tipo
de delito, puede hacerlo contra una vida
humana. Es por ello que no se debe dejar
un vacio en la ley que permita este tipo de
situaciones y que quienes las cometan sean
castigados.

Que sigan este tipo de iniciativas que per-
mitan reconstruir un tejido social ordenado
y justo, asi como lo hizo la diputada Moreno;
que cada vez sean mas ciudadanos organi-
zados sumados para construir el Quintana
Roo que queremos y necesitamos.

jHasta el proximo mes con mas retos y
oportunidades!

Sin miedo a la cima, porque el éxito ya lo
tenemos. 12U
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Lideres

RELEVO EN RELACIONES PUBLICAS

ADDY GAMBOA

ASUMIRA EL NUEVO LIDERAZGO EN LAARPCM

a Asociacion de Relaciones Publicas del Caribe Mexi-
cano design6 a Addy Gamboa como su proxima pre-
sidenta.
Serd en julio cuando Gamboa, ejecutiva de The
Dolphin Company, formalice su nuevo cargo al frente del
organismo, marcando el inicio de una nueva etapa para la
agrupacion que congrega a los mas reconocidos profesio-
nales de las relaciones publicas en el sureste mexicano.

Con este relevo, concluye el periodo de Jorge Moreno Re-
jon, quien durante su gestion dejo una huella positiva al im-
pulsar iniciativas que fortalecieron la presencia y el impacto
del gremio en distintos sectores. Su liderazgo fue clave para
consolidar vinculos entre profesionales, instituciones y mar-
cas de alto perfil en la region.

El nombramiento de Addy Gamboa representa una opor-
tunidad para continuar construyendo una agenda estratégica
orientada al desarrollo, la innovacion y la visibilidad de la pro-
fesién en un entorno cada vez mas dinamico y competitivo.
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POR MAS REPRESENTACION
Y CAPACITACION

La Asociacion de Complejos Complejos
Turisticos y Vacacionales tiene nuevo liderazgo

on la misién de impulsar el crecimiento, la representatividad

profesionalizacion de la industria vacacional en el Caribe

Mexicano, la Asociacion de Complejos Turisticos y Vacacio-

nales (ACOTUR) eligié a su nuevo Consejo Directivo, enca-

bezado por Claudia Villuendas, como su presidenta para el periodo
2025-2026.

“Mi propuesta es seguir fortaleciendo y apoyando el crecimiento
del sector. Sera importante acercarnos mas a las autoridades loca-
les y estatales y, por otro lado, seguir impulsando la capacitacion de
los colaboradores que estan trabajando en nuestros desarrollos”, co-
menté la nueva diri-
gente de ACOTUR,
agrupacion  que
redne a 50 asocia-
dos, con mas de
100 hoteles y 45
mil cuartos de ho-
tel en el sureste del
pais.

Claudia Vi-
lluendas es una
experimentada
profesional en
mercadotecnia 'y
clubes vacaciona-
les, con 17 afos
en la industria del
tiempo  compar-
tido. Ha trabaja-
do en compaiiias
como Royal Re-
sorts, Marriott y
Grupo Posadas.

Es  egresada
de la Universidad
Tecnolégica  de
México y cuenta con
un diplomado en mercadotecnia y ventas de tiempo compartido. Es
apasionada por los viajes, el baile y el boxeo. Claudia ve el turismo
como una oportunidad para compartir experiencias inolvidables, tan-
to profesionalmente, como en su vida personal.

“Nuestra intencion es darle continuidad al trabajo realizado hasta
ahora en la asociacion”, comento.

La presidenta saliente, Anna Kiseleva agradeci6 a los asociados
toda su contribucién para poder cumplir con las metas alcanzadas
durante su gestién que inicié en septiembre del 2023 y se comprome-
tid a seguir participando activamente en la asociacién, ahora como
vicepresidenta del nuevo consejo directivo. 121
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Mi compromiso es el de sequir trabajando por
defender los intereses de la industria. Soy una
apasionada en lo que hago y lo realizo con mucha ilusion

y entusiasmo”".

Claudia Villuendas
Presidenta de ACOTUR 2025-2026
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En linea directa

Arturo Medina Galindo
Periodista, Director NITU.mx * arturo@nitu.mx
Twitter @Arturo_Medina_G

EL “EXITO" DELTIANGUIS

unque en el discurso el Tianguis Turistico de México se dice que fue un éxito, yo lo

pongo en duda. Siempre hemos dicho que un evento asi es una plataforma facilitadora

que pone el gobierno, para que la industria turistica pueda hacer negociaciones para

ortalecer a los estados de todo el pais, pero cuando los presidentes de asociaciones
de hoteles de los mas importantes destinos no acuden al evento, nos podemos dar cuenta que
poco o nada de negocio se podria esperar.

En cifras no habria por qué dudar que al menos serian igual que otros afios, tres mil 216
expositores de mil 259 empresas; mil 700 compradores de mil 154 empresas y la asistencia
de representantes de 44 paises. Pero no, sélo los empresarios, gobernadores y presidentes
municipales (si es que fueron) fueron al acto protocolario y de regreso a la chamba en sus
estados.

La titular de la Secretaria de Turismo, Josefina Rodriguez asequrd que, tras 50 afios, desde
su inicio en 1975 el Tianguis Turistico se ha consolidado como la fiesta del ramo més importan-
te de América. Y en esta nueva modalidad se ha redefinido como “un evento cercano a la gente.

Reiterd la importancia del sector turistico como generador de prosperidad compartida,
como lo ha instruido la presidenta de México, Claudia Sheinbaum, “bajo cuyo liderazgo se ha
trazado la ruta para lograr ser el quinto pais més visitado del mundo hacia el 2030 gracias a la
implementacién del Plan México”

Pero entonces, ;qué paso? Este evento, que es uno de los mas importantes para el sector,
se vio enmarcado por la falta de participacidn de figuras clave, lo que plantea varias preguntas
sobre las razones y las posibles implicaciones de esta ausencia.

En primer lugar, es importante considerar las razones detrés de esta decisién. Podria ser
que los presidentes de las asociaciones de hoteles consideraran que su presencia no era nece-
saria. Sin embargo, también es posible que haya habido desacuerdos o insatisfacciones con la
organizacién del evento o con las politicas turisticas actuales a nivel federal.

La ausencia de estos lideres puede tener varias repercusiones. Por un lado, podria interpre-
tarse como una falta de apoyo a los esfuerzos (nulos) por promover el turismo. Por otro lado,
también podria ser una sefial de descontento con la direccion actual de la industria turistica, lo
que podria llevar a una reevaluacion de las estrategias y politicas actuales y no es un secreto
que se ha solicitado desde hace 7 afios, presupuesto de promocion, ademas de mejoras en
Aduanas y Migracién.

En conclusion, la ausencia de los presidentes de asociaciones de hoteles en el Tianguis
Turistico de México en Tijuana-Rosarito es un tema que merece atencion y reflexion. Es una
oportunidad para evaluar y mejorar la colaboracion dentro de la industria turistica, asegurando
que todos los actores estén alineados y comprometidos con el desarrollo y promocion del
turismo en México.

MAYO VOLVERA A SER MAYO

Cuando llegué a esta ciudad hace casi 30 afios, abril y mayo eran marcadas temporada
baja, salvo Semana Santa, que siempre caen en ese lapso, el resto eran meses complicados. Por
€s0 es que se impulsé en sumomento al Spring Brake y el Festival de Jazz de Cancun.

Se habia superado la inercia, se dejo ir el Festival de Jazz y ya no se promueve la visita de
spring breakers, sin embargo, abril termind con ocupacion promedio de 75% en Canctin y Puerto
Morelos e Isla Mujeres (zona continental) no llegd al 80% y esto a pesar de que en abril estuvo la
Semana Santay Pascua.

El mundo esté convulso, vive en la incertidumbre, se pueden dar muchas explicaciones,
puedes suponer muchas cosas, pero quiza no sea casualidad la intensa campafia en redes de
"no viajes a Canctin” que nos ha pegado.

Cuando hay campaias de este tipo se debe contrarrestar, y a pesar del esfuerzo desde el
CPTQ, ahora vivimos esa realidad que hay que revertir. 2U
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Alejandro Rosel
Comunicador y conductor
Twitter: @AlejandroRosel7

Desde el camerino

PRIMAVERA 2025

Para: EMDI, MDR, KRM, PRC, MI AMOR INFINITO
ola a todos, me da mucho gusto que me lean. Terminaron las va-
caciones de Semana Santa, y con ello, las expectativas de saber
qué tal nos fue en cuanto a ocupacion hotelera, que se mantuvo
arriba del 70% y la derrama econdmica para todo Quintana

Roo, que conlleva. La contraccion del turismo a nivel mundial es un tema
y multifactorial que afecta a todos, sobre todo a lugares como nuestra
tierray por ello el Tianguis Turistico de México en Baja California es un
buen momento para mover a nuestro estado y tener todos los encuentros
posibles, donde iniciativa privada y los gobiernos se deben unir para ven-
der de manera exitosa todo lo que hoy Quintana Roo ofrece al mundo...

En otro tema, la presidenta de México, Claudia Sheinbaum, realizé una
gira de trabajo para supervisar los avances del Puente Nichupté, dio el
banderazo de inicio de las Viviendas del Bienestar, comid comida regional
y retomd el uso del Tren Maya para viajar de Cancuin a Mérida. La cercania
de Mara Lezama con la presidenta de México es notoria, desde el saludo,
las caminatas, los discursos y la manera como todo fluye, algo que sin
duda esta siendo capitalizado por la titular del Ejecutivo para beneficio de
nuestro estado, mas apoyos, mas inversiones y mayor crecimiento. El 26
de abril se llevaron a cabo los funerales del Papa Francisco en El Vaticano,
con importante nimero de delegaciones, 50 presidentes del mundo, 10
representantes de casas reales y mas de 250 mil personas que dieron el
dltimo adids a un lider religioso que logré sacudir a la iglesia, que destacé
por su sencillez y humildad y que logré sobrevivir a una neumonia que al
final, luego de la bendicion a Roma y al mundo, su recorrido inusual por
San Pedro, se fue de este plano terrenal. EI 7 de mayo inicia el conclave
para elegir el proximo obispo de Roma y jefe de Estado del Vaticano.
Quizé cuando usted lea esta columna, avanzado el mes, ya tengamos
nuevo pontifice, con el ritual ya muy conocido de Habemus Papam desde
el balcon de la Basilica de San Pedro... Cancun celebrd los 55 afios de su
fundacion con una agenda muy nutrida todo el mes, incluyendo el Nuuch
en Tajamar, la sesién solemne donde se entregd la medalla *Sigfrido Paz"
a Benjamin De la Pefia; conversatorios, el Pic Nic y en el Gltimo domingo
se realizé el Medio Maratén que exitosamente demostrd que el destino
tiene para ser sede de muchos eventos y de gran tamafio. Felicidades... El
mes que termind dio pie también a la entrega del Plan Municipal de Desa-
rrollo 2024- 2027, donde se busca establecer los lineamientos y politicas
publicas que marquen la vida diaria del municipio y la toma de decisiones.
En el Aeropuerto Internacional de Canctin, bajo la tutela de Aeroméxico,

el Museo Memoria y Tolerancia, la oficina de las Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito y ASUR, se inauguré la exposicién itinerante "Destino:
Libertad, la ruta de la trata de personas”, donde de manera gréfica se des-
cribe todo lo que en nuestro pais se ha vivido en cuanto a este flagelo del
cual no somos ajenos, donde no importa edad, sexo, religion o condicion
social. El delito esta presente y la toma de conciencia sobre las alertas y
riesgos es fundamental para evitar que se propague, que robe libertades,
arranque inocencias y arrebate vidas. Si tiene usted la oportunidad, dese
una vuelta y conozca las historias que hoy son ejemplo de lo que debe-
mos evitar. Que tengan un extraordinario mes y nos leemos a la siguiente.
Les abrazo con carifio. Que el camino sea divertido y exitoso. Hasta la

préxima. #EMDI #PRC #MDR #KRM. 2U
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The Cartoonistas celebra 10 anos
capturando a mano la esencia de las

personas y creando un estilo de caricatura
amable, halagador y profundamente
humano, que hoy se ha convertido en una
referencia nacional

abriel Rodriguez Pastrana habla con el entusiasmo
de quien vive haciendo lo que ama. Recuerda con
precision el momento en que todo comenzé: Una
llamada de un corporativo canadiense solicitando
1,500 caricaturas en una semana fue la chispa que lo llevé a
formar, junto con su amigo Frankie Nieves, lo que hoy es The
Cartoonistas, una agencia pionera en México dedicada a la
caricatura profesional para eventos.
Ambos artistas -egresados de Bellas Artes y amigos desde
la preparatoria en Cancun- ya compartian una larga historia
de lapices y banquitas cerca del mar, donde, hace 30 afios,
retrataban turistas en la zona hotelera. Pero fue ese encargo . [ 0 .
colosal lo que los llevé a profesionalizar el oficio y construir, DIijal’ esmi
desde cero, la agencia de caricaturas mas reconocida del pais, manera de celebrar
que hoy es sinénimo de calidad, carisma y creatividad. ' la vida, de conectar
Gracias al desafio que significo el cliente canadiense, des- |
cubrieron un nicho virgen en el mundo de los eventos. Des- con las personasy
de entonces, The Cartoonistas ha dibujado a mas de 80 mil dejarles algo que no
personas en bodas, congresos, eventos corporativos y ferias seolvida
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nacionales. Una cifra enorme que refleja el esfuerzo diario de
un equipo que ha pulido su técnica y su estilo hasta hacerlo
inconfundible.

En cada trazo se mezcla talento, rapidez y un estilo propio
que han bautizado como “flattering"”: caricaturas amables, ha-
lagadoras, que capturan la esencia y realzan lo mejor de cada
rostro sin deformarlo, sin burlarse. "Todos salen guapos con
nosotros”, dice Gabo entre risas, convencido de que ese res-
peto por los rasgos ha sido clave para su éxito. Y es verdad: en
sus dibujos, uno se reconoce con una sonrisa.

ESPECTACULO INTERACTIVO

Su presencia es esperada en convenciones, bodas y hote-
les de Cancun y la Riviera Maya. Pero también han trabajado
para marcas como Coca-Cola, Heineken, Booking, Grupo Xca-
ret o Grupo Salinas. El servicio no es solo una ilustracion, es
un show: mientras uno dibuja en papel o en iPad, la gente se
redne, rie, comenta y se toma fotos.

Desde caricaturas tradicionales hechas en papel hasta per-
formances digitales proyectadas en vivo, cada presentacion
es un pequefo espectaculo interactivo que genera comunidad,
risas y memorias. "Somos parte del ambiente de fiesta", resu-
me Gabriel.

EL MAS ALTO ESTANDAR
Uno de sus momentos mas intensos fue durante el Diade la
Familia en Grupo Xcaret, con filas interminables de personas
esperando su retrato como premio por las actividades. Dibu-
jaron hasta entrada la noche, pero mas alla del cansancio, re-

OD@OY w2l mx
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Relax and Smila!l!

cuerdan la experiencia como una fiesta de talento y conexion
humana.

A pesar de su crecimiento, mantienen un estandar altisimo.
Actualmente, sélo cinco artistas trabajan en el equipo, pero ya
estan reclutando y formando nuevos talentos. Quieren dupli-
car su plantilla; el gran reto es encontrar caricaturistas que,
ademas de dibujar bien, sean rapidos y sociables. “No cual-
quiera tiene esa combinacion. Necesitamos calidad, velocidad
y carisma”, dice Gabriel.

Ademas, planean expandirse a nuevos puntos turisticos y
abrir su propia escuela de caricatura. Un semillero para nifios,
jévenes y adultos que vean en el dibujo no sélo un pasatiem-
po, sino una profesion digna, rentable y profundamente grati-
ficante. "Queremos sembrar, formar artistas desde jévenes y
darles la posibilidad de profesionalizarse. Que sepan que si se
puede vivir del arte".

De hecho, Gabo lo dice sin rodeos: el arte puede y debe mo-
netizarse. “No es pérdida de tiempo, es un medio de vida si
se hace bien. Y si eres profesional, la gente lo nota y lo paga”.

COMO ROCKSTARS

A sus 50 afos, Gabriel se dice mas feliz que nunca. Divi-
de sus dias entre su despacho de disefio -especializado en
identidad grafica, con premios nacionales en logotipos- y las
fiestas donde es recibido como rockstar, le piden fotos y auté-
grafos. Y sigue dibujando con la misma emocion que cuando
empez6 hace mas de 30 afos. “Me siento como un nifio. Este
trabajo es un regalo de vida", dice con una sonrisa que, esta-
mos seguros, también podria ser dibujada y dejar huella. 120
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a historia del desarrollo empresarial de Canctin no puede entenderse sin la figura de Eduardo Solis
Preciat, quien fallecié el pasado 19 de abril, apenas un dia antes del 55 aniversario de la fundacién
de la ciudad a la que entregd més de medio siglo de su vida. Pionero de la iniciativa privada en s
Quintana Roo, constructor de instituciones, impulsor del empleo y defensor del centro histdrico, su

legado permanece como una base sélida para el presente y el futuro de Cancun.

Originario de Mérida, Yucatan, donde naci6 en 1942, Solis Preciat se gradué como licenciado en Ad-

ministracién de Empresas en el Tecnoldgico de Monterrey. Tras una breve estancia en Coca-Cola Export,

su instinto emprendedor lo llevd a fundar en 1969 la Compafiia Aire Acondicionado del Sureste, el primer

paso de un trayecto que marcaria el crecimiento de Cancun.

VISIONARIO EN EL CARIBE MEXICANO

Desde su llegada al incipiente destino turistico en 1974, y formalmente
en 1976, su vision fue clara: Cancun necesitaba mas que turistas, necesi-
taba infraestructura, desarrollo comercial y tejido social. Asi, junto a otros
empresarios, no sélo instald la primera sucursal de su empresa, sino que
promovid proyectos como la creacion de una terminal de autobuses, e im-
pulsé la edificacion de negocios alrededor de Plaza Caribe, contribuyendo a
la vida comercial de la ciudad en sus primeros afios.

Con el tiempo, su espiritu innovador detectd otra necesidad urgente:
materiales de construccion resistentes a las condiciones del Caribe. Asi )
haci6 Grupo ABC, un conglomerado que inicié operaciones en 1979 con  P10Nero de esta ciudad
la produccion de blogues y agregados de construccion, creciendo hasta y fundador de los
convertirse en una referencia industrial en la region, con plantas tantoen  principales organismos

Canctin como en Playa del Carmen. de la iniciativa privada
1
Eduardo Solis Preciat
dejo un legado que
seguira marcando el
rumbo empresarial en

LIDERAZGO QUE DEJA HUELLA
Pero su legado trasciende las cifras. Eduardo Solis Preciat fue funda-
dor de instituciones fundamentales para el fortalecimiento de la iniciativa
privada: el Consejo Coordinador Empresarial del Caribe y el capitulo Quin-

AMPLIA TRAYECTORIA Y FRUCTIFERA VIDA

Fundador del Consejo Coordinador Empresarial del Caribe.
Fundador del capitulo Quintana Roo de la Coparmex.

Fundador y presidente del Patronato de Reactivacion del Centro de Canctn.

Fundador del Grupo ABC (materiales de construccion y agregados).

Presidente de la Camara Nacional de la Industria de Transformacién (Cana-

cintra), Delegacion Canctin,
Presidente fundador del Parque Industrial Pesquero de Puerto Morelos.
Presidente del Consejo de la Unidn de Crédito Industrial, Comercial y de
Servicios de Canctin.
Miembro fundador del Patronato del Parque Canctn.
Consejero nacional de Coparmex.
Nominado a la Medalla al Mérito “Sigfrido Paz Paredes" 2025.
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tana Roo de Coparmex. En ambas, su liderazgo sent6 las bases de unain-
terlocucion efectiva entre el sector empresarial, el gobierno y la sociedad.

Ademas, integrd patronatos universitarios, presidié la Canacintra Can-
clin, el Parque Industrial Pesquero de Puerto Morelos, y la Union de Crédito Industrial, Comercial y de Ser-
vicios de Canctn, y fue presidente fundador del Patronato de Reactivacion del Centro de Canctn, donde
impulso el rescate de la zona fundacional, convencido de que la identidad de Cancuin debia preservarse
en medio de su expansion.

Sus esfuerzos también trascendieron al émbito comunitario: fue miembro fundador del Patronato del
Parque Canctin, espacio de convivencia ciudadana que promovié como parte de su conviccion de que el
éxito economico debia ir siempre acompafiado de cohesién social.

Nombrado aspirante a la Medalla al Mérito “Sigfrido Paz Paredes”, su fallecimiento representa una
pérdida profunda en el tejido empresarial y social de Cancun. Sin embargo, su legado permanece vivo en
las instituciones que construyd, en las empresas que impulsé, y en el modelo de compromiso civico que
represento.

Hoy, cuando CancUn celebra 55 afios de vida, la historia de Eduardo Solis Preciat se entrelaza inevi-
tablemente con la de la ciudad. El no sélo fue testigo de su transformacién: fue uno de los protagonistas
que la hicieron posible. 20
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Mirada empresarial Canela fina 3
Inna German Gémez Rubén Cortés
Empresaria Periodista y escritor

@Innagg Twitter @Ruben_Cortes

LAS GRANDES IDEAS: FIDEICOMISOS
CON NUESTROS IMPUESTOS

ace un par de afios un grupo de empresarios, su

servidora entre ellos, tuvimos la “maravillosa”

idea de crear una serie de fideicomisos en donde

se depositara el 1% del impuesto sobre némina.
En Quintana Roo se cobraba el 3% del total de la némina
de todas las empresas como impuesto estatal. Lo cual me
parece un impuesto impositivo muy injusto, pero esto ya
serd materia de otro articulo.

Se pacto con Gobierno del Estado aumentar 1% y depo-
sitar la cantidad recaudada en cuatro fideicomisos por par-
tes iguales: seguridad, salud, econémica e infraestructura.
Dichos fideicomisos fueron creados y hoy estan operando,
en sus estatutos marcan que la Junta de Operacion tiene
una participacién equitativa entre ciudadanos y funciona-
rios. Estos fideicomisos recaudan un aproximado de 450
millones de pesos cada uno, su funcion especifica es fi-
nanciar proyectos de mejora, evitando ocupar ese dinero
en gastos corrientes. No son cantidades despreciables que
bien invertidas pueden mejorar mucho nuestra comunidad.

Esto en idea y sobre papel suena sumamente positivo.
El razonamiento al momento de la propuesta fue: si ya nos
van a cobrar, por lo menos que se tenga algo de injeren-
cia en los proyectos, estableciendo reglas y procesos para
ejercer el gasto.

Sin embargo, mucho de ese recurso se ha gastado en
gasto corriente; no es culpa de los funcionarios guberna-
mentales. Es enteramente nuestra culpa como ciudada-
nos, pocos participamos y los menos revisamos, leemos o
cuestionamos.

A ver: levante la mano aquel que haya revisado los esta-
dos financieros del municipio donde vivimos. Exigir en un
Twitter (si, ya se que no se llama asi, pero denme chance
de mi pequeiito acto de inconformidad) no sirve de nada.

Debemos estar presentes, cuestionar, revisar y lograr
que los funcionarios se sumen a ver las cosas en funcién
del bien comun y no el bolsillo propio.

Ahora con el tema de los jueces, ;Cémo vamos a ga-
rantizar que nuestras observaciones tengan un buen cauce
legal en caso de encontrar anomalias? No auguro un buen
futuro.

Lo Unico que nos queda a los buenos es intentar gene-
rar conciencia, no claudicar, pero sobre todo estar. El tiem-
po invertido tendra frutos a medida que seamos cada vez
mas los que nos sumemos a una iniciativa de preservacién
de valores. Suena imposible, pues si nos juntamos para la
fiesta...

Creemos un espacio que nos dé esa misma satisfaccion
y que sus resultados sean tangibles en la comunidad. 2N
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PROBLEMAS
DE DINERO

ntré en crisis el modelo de la 4T, basado en transferen-

cias de efectivo a los electores con un sistema econé-

mico estatista que limita la inversion privada: México

tiene la peor prevision del mundo en el informe de
Perspectivas de la Economia Mundial.

De acuerdo con el FMI, México registrara este afio una con-
traccion del Producto Interno Bruto del 0.3% y de 0.6% el proxi-
mo ano. México es en este momento una economia en recesion,
porque lleva dos trimestres consecutivos con retroceso.

Pero el gobierno recibe la crisis en un buen momento, pues
controla de manera absoluta los tres poderes: presidencia, Con-
greso y Poder Judicial; mientras revisa una ley constitucional
que le daria mas control atin sobre la prensa, conocida como “el
cuarto poder”.

Con todo el poder sobre los resortes del pais, y la oposicion
partidista casi inexistente, la 4T gestionara el pais con pura pro-
paganda politica, discursos y cifras maquilladas. Vienen afios
plomizos y agotadores: una mafianera de 24 horas los siete dias
de la semana.

La presidenta dijo "México no es pifiata de nadie" y que “Es-
tados Unidos tiene mucho que aprender de nosotros en ética y
moral” y que "los Estados Unidos se dediquen a hablar de su
pais, porque bastantes problemas tienen". Asi sera a diario.

Pero, aunque digan misa, la economia entr6 en zona de de-
sastre: México debe seis de cada 10 pesos que produce. Seguln
Hacienda, el Saldo Histdrico de los Requerimientos Financieros
del Sector Publico llegara pronto a 19.96 billones de pesos.

Quiere decir que México debe mas de la mitad del valor total
de todos los bienes y servicios finales que produce en un afo:
6sea, el pais adeuda 52.3% del Producto Interno Bruto (PIB), se-
gun las proyecciones de Hacienda, y 60% segun las del FMI.

Veamos nada mas: Pemex debe un billén de pesos a sus pro-
veedores; el Tren Maya gasta 700 pesos por cada 100 pesos que
recauda; y CFE recibe un subsidio de 81 mil millones de pesos,
pero pierde mas de 124 mil millones, segun la propia CFE.

La propaganda politica dedicara buena parte de su esfuerzo
en ocultar los atorones econdmicos en que metié Lépez Obrador
al actual gobierno, con los fracasos del turismo en Islas Marias,
Mexicana de Aviacidn, AIFA, vacuna Patria, INSABI, Megafarma-
cia.

A la par de la propaganda politica (“El FMI miente; tenemos
un plan", dice Sheinbaum) la vida real sigue su curso, y durante
los dias 9, 10 y 11 de abril, residentes extranjeros en México
sacaron 47 mil 687 millones de pesos del pais, de acuerdo con
Banxico.

Pero la propaganda politica oficial si es efectiva, porque es
retomada sin matices por la mayoria de la prensa.

Asi lleva la 4T siete afios. 20
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No dejes pasar lo que

es tuyo

Conoce en qué consiste el reparto de utilidades, quiénes
tienen derecho a recibirlo y cuales son los plazos para
ello. Protege tus derechos laborales con informacion
actualizada

En México, los derechos laborales son el resultado de décadas de luchas y
avances sociales, y uno de los beneficios mas relevantes es el derecho al
reparto de utilidades. Esta prestacion busca reconocer el esfuerzo y la
contribucion de las y los trabajadores al éxito econémico de las empresas,
fortaleciendo asi la justicia y la equidad en el ambito laboral.

Cada afo, las empresas estén obligadas a compartir una parte de sus
ganancias con su plantilla laboral, de acuerdo con los lineamientos estableci-
dos en la Ley Federal del Trabajo, en lo que se llama reparto de utilidades o
PTU. Para 2025, las reglas, fechas y mecanismos de cumplimiento mantienen
su esencia, pero es importante estar al tanto de algunos aspectos claves para
asegurar que este derecho se ejerza de manera plena y transparente.

Informarte es la mejor manera de proteger tus derechos y aprovechar los
beneficios que has ganado con tu trabajo.

¢Qué es el
reparto de

utilidades? Fechas clave

Empresas (personas morales):

MEs el derecho de los trabaja-
dores a recibir parte de las
ganancias de las empresas,
establecido en el Articulo 123
de la Ley Federal del Trabajo
(LFT).

HSe reparte el 10% de las
utilidades netas declaradas.

MSe divide en dos partes: 50%
segun dias trabajados y 50%
segun salario base anual.

21 Mayo 2025

Pago maximo 30 de mayo 2025.
Patrones (personas fisicas):
Pago maximo 29 de junio 2025.
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¢Como se calcula?

Primera mitad: proporcional a los dias
trabajados en el afo.

Segunda mitad: proporcional al salario base
diario percibido (sin incluir horas extras,
bonos o gratificaciones).

Para trabajadores de confianza: salario tope
= salario mas alto sindicalizado + 20%.

¢Quiénes tienen
derecho?

HMTrabajadores que hayan laborado
minimo 60 dias.

BEmpresas con utilidades netas de
$300,000 pesos 0 mas.

MAplica incluso si el trabajador ya no
esta en la empresa.

Y quiénes NO reciben utilidades

HETrabajadores domésticos.
HDirectores, gerentes generales y administradores.
HEProfesionistas independientes, técnicos o socios sin relacion de subordinacion.

BEmpresas nuevas en su primer aino, IMSS, instituciones publicas, culturales o
asistenciales.

iCuidado!
No pagar puede
salir caro

Multas: de 50 hasta 5,000 salarios minimos.
Reclamo: el trabajador tiene un aio para exigir
el pago si no se otorga o es incompleto.

v - wd ¢Sabias que...?
No hay monto minimo o maximo para

recibir utilidades: depende de las

ganancias declaradas ante el SAT.

El reparto busca una distribucién mas

justa de las riquezas generadas en la

empresa.

Cifras importantes

OMPOH wwl21mx

24,982

asesorias por reparto de
utilidades registr6 Profedet en
2024.

>

conciliaciones y 25 juicios
por este tema.
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DELUJO

El hotel Melia Casa Maya - Canctin All-
Inclusive reabre sus puertas tras una
remodelacion de 26 millones de dolares,
consolidando a Quintana Roo como un
lider en turismo sustentable y de calidad
internacional

| Caribe Mexicano dio la bienvenida a una nueva

etapa en su industria hotelera con la renovacion de

Melia Casa Maya — Cancun All-Inclusive, un resort

que reafirma la posicién de Quintana Roo como un
destino de clase mundial.

La inversion de 26 millones de délares para la remodela-
cién de este iconico hotel representa no solo una apuesta
por la modernizacién, sino también un compromiso con la
sostenibilidad y la innovacion en el sector.

Melid Hotels International, con mas de 65 afios de expe-
riencia en la industria hotelera, ha hecho de la preservacion
del entorno natural y el bienestar de sus huéspedes una
prioridad. La reapertura de Melia Casa Maya no es solo un
hito para la compaiiia, sino también para Cancun, que sigue
consolidandose como un referente del turismo sustentable
a nivel global.

VISION DE FUTURO
El proyecto de remodelacién estuvo a cargo del arquitec-
to Alvaro Sans, quien destacé la importancia de respetar la

RENOVACION

esencia original del edificio, al tiempo que se incorporaban
disefios modernos y eficientes. "Abrimos el edificio al mar,
creando un anfiteatro que conecta de manera natural con
la playa”, explico Sans durante la ceremonia de reapertura.

La intervencion no solo mejoré la infraestructura del ho-
tel, sino que también optimizé su impacto ambiental. Se im-
plementaron tecnologias de ahorro de energia, sistemas de
eficiencia hidrica y materiales sostenibles, alineados con la
tendencia global hacia el turismo responsable.

IMPULSO ECONOMICO Y GENERACION DE EMPLEO

El proyecto no solo representa un logro arquitecténico,
sino también un impulso econémico significativo para la
region. Con la remodelacién, se han generado mas de 750
empleos directos e indirectos, fortaleciendo la economia lo-
cal y brindando oportunidades de crecimiento profesional a
cientos de familias en Quintana Roo.

“Este es un hotel insignia de nuestro destino turistico, y
rejuvenecerlo sin perder su esencia es un orgullo”, expresé
la gobernadora de Quintana Roo, Mara Lezama, quien rea-
firmo el compromiso del gobierno estatal de seguir promo-
viendo el crecimiento del sector turistico bajo un modelo de
prosperidad compartida.

La renovacion de Melia Casa Maya es también un tes-
timonio del potencial de la colaboracion entre el sector
publico y privado. La alianza entre Melia Hotels Internatio-
nal y Grupo Protexa permitié materializar un proyecto que,
ademas de fortalecer la infraestructura hotelera, refuerza la
confianza de los inversionistas en Cancun.
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millones de délares fue la inversion
para la renovacion del hotel
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+750

empleos generados, entre directos
e indirectos
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habitaciones con vista all
Mar Caribe tiene el resort
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Esta alianza entre jovenes creadores, la comunidad y la
Fundacion es un ejemplo de como el arte puede convertir-
se en puente y motor de cambio".
Alejandra Garcia Maceco
Fundacion Ciudad de la Alegria

“Gracias a la profesionalidad y honestidad de la adminis-
tracién actual, proyectos como este son posibles”, expresé
Gabriel Escarrer, CEO de Melia Hotels International. “Quin-
tana Roo ha obtenido excelentes resultados turisticos, y
seguiremos apostando por este destino”, agrego.

La renovacion de Melia Casa Maya no sélo se traduce
en mejoras arquitectonicas y tecnoldgicas, sino también en
una experiencia de lujo para los huéspedes. Con 260 ha-
bitaciones con vistas al mar, restaurantes de especialidad,
bares exclusivos y un parque acuatico para toda la familia,
el resort se posiciona como una opcién ideal tanto para tu-
ristas nacionales como internacionales.

El concepto “The Level”, la propuesta mas exclusiva de
Melia, ofrece suites de lujo con atencion personalizada,
lounge VIP y acceso a areas privadas, garantizando una es-
tancia de primera categoria.

FUTURO PROMETEDOR PARA EL TURISMO

La reapertura de Melia Casa Maya es una muestra del di-
namismo y la solidez del sector turistico en Quintana Roo.
Con una ocupacion proyectada del 80%, el resort se suma a
la amplia oferta hotelera del Caribe Mexicano, consolidando
a la regién como un referente global en turismo de calidad.

“Hoy en dia, el turismo demanda experiencias auténticas
sin renunciar al lujo y la comodidad, y este es precisamente
el posicionamiento de Melia Casa Maya", concluyé Escarrer,
quien confia en que el resort marcara una nueva etapa de
éxito para la marca en México.12l

D

En el Tianguis
Turistico de México,
recibe galardon como
Top Destinationy Top
Beach por parte de

Pren_1ian a Canctin como
destino de clase mundial

Rosarito, Baja California.- En el marco del Tianguis Turistico de México 2025, celebra-
do en Baja California, la presidenta municipal, Ana Paty Peralta, celebrd que Canciin
fue distinguido con dos importantes reconocimientos internacionales por parte de los
Traveller's Choice Awards "Best of the Best" de Tripadvisor, consolidandose como un
destino de clase mundial y lider en México.

Los galardones obtenidos, sefial6, destacan la preferencia de millones de viajeros a
nivel global, siendo: Top Destination, nimero 24 a nivel mundial y 1 en México; y Top
Beach - Playa Delfines, nimero 16 a nivel mundial y 1 en México, premiando con dos
estatuillas, que recibi el secretario municipal de Turismo, Juan Pablo de Zulueta
Razo. "Este logro es resultado del esfuerzo de todas y todos los cancunenses. Estos
galardones nos llenan de orgullo, pero también nos comprometen a sequir trabajando
en equipo para consolidar a Canctin como el destino favorito de los turistas”, subrayd
la alcaldesa.

Acercan ms de 2 mil vacantes de empleo

Cancdn, Q. Roo.- Con la prioridad de facilitar el vinculo para que los ciudadanos
obtengan un empleo digno y formal, el Ayuntamiento de Benito Juarez, a través de las
direcciones de Desarrollo Econdmico y la de Servicio Municipal de Vinculacion Laboral,
llevé a cabo una jornada mas de "Ven y Empléate Rosa', ofertando 3 mil 203 vacantes
de 41 empresas participantes.

En el Parque del Crucero, se dieron cita los aspirantes para conocer los puestos de
trabajo disponibles, sus requisitos y procesos de admision.

Gracias a la colaboracidn del gobierno municipal con diferentes instancias, se instala-
ron mddulos de informacién para conocer servicios de dependencias como Jovenes
construyendo el futuro y el IMSS Bienestar.



Mtra. Angélica Frias

Expresidenta de Coparmex

LATECNOLOGIAY SUIMPACTO ENEL MUNDO LABORAL

n la historia de la humanidad, la tecnologia ha
sido una fuerza transformadora. Desde la in-
vencion de la rueda hasta la revolucion digital,
cada avance ha traido consigo cambios pro-
fundos en la forma en que vivimos y trabajamos. Hoy,
en la era de la inteligencia artificial, la automatizacion
y la digitalizacion, surge una pregunta comdn y valida:
¢latecnologia viene a quitar espacios de trabajo?

LA REALIDAD ACTUAL

Es cierto que muchas ocupaciones tradicionales
han sido automatizadas o modificadas por avances
tecnoldgicos. Por ejemplo, en la industria manufac-
turera, robots realizan tareas repetitivas; en la agricul-
tura, maquinas modernas aumentan la productividad;
y en servicios, la inteligencia artificial ha mejorado la
atencion al cliente y la gestion de datos.

Pero, ;esto significa que la tecnologia elimina em-

COPARMEX’

pleos para siempre? La respuesta es compleja y mati-
zada. Histdricamente, cada revolucion tecnolégica ha
provocado cambios en el mercado laboral, pero tam-
bién ha generado nuevas oportunidades y roles que
antes no existian.

¢QUE NOS ENSENA LA HISTORIA?

La Revolucion Industrial, por ejemplo, desplazd
a muchos trabajadores agricolas y artesanales, pero
también dio origen a nuevas industrias y profesiones.
La era digital ha transformado la forma en que nos
comunicamos, trabajamos y creamos valor. La clave
esta en la adaptabilidad y en la capacidad de aprender
nuevas habilidades.

ALIADA'Y OPORTUNIDAD

Lejos de ser una amenaza, la tecnologia puede ser
una poderosa aliada para potenciar nuestras capaci-

dades. Nos permite enfocarnos en tareas més creati-
vas, estratégicas y humanas, dejando que las magqui-
nas se encarguen de lo repetitivo o peligroso. Ademas,
genera nuevas oportunidades laborales en sectores
digitales, tecnoldgicos y de innovacion.

LA MOTIVACION PARA EL CAMBIO

En lugar de temer a los cambios, debemos motivar-
nos a aprender y adaptamos. La educacién continua,
la formacion en habilidades digitales y la mentalidad
de innovacion son esenciales para mantenernos rele-
vantes en un mercado laboral en constante evolucion.

Latecnologia no viene a quitarnos espacios de tra-
bajo, sino a transformarlos. La clave esta en nuestra
actitud frente al cambio. Si nos mantenemos abiertos
al aprendizaje y a la innovacion, podemos convertir
estos cambios en oportunidades para crecer, aportar y
crear un futuro més inclusivo y creativo. . 2U

QUINTANA ROO

RESPONSABILIDAD SOCIALEMPRESARIAL

h el marco del Dia Mundial de la Responsabili-

dad Social Empresarial (RSE), en la Confedera-

cién Patronal de la Repiblica Mexicana (CO-

PARMEX) reafirmamos nuestro compromiso
con un modelo empresarial centrado en la persona,
reconociendo su dignidad y teniendo al bien cominyla
justicia como valores ineludibles.

Hoy, ante una realidad polarizada y profundamente
desigual, sostenemos que la empresa del siglo XXI ya
no puede limitarse a generar valor econdmico. Su pa-
pel debe ser el de un actor social con responsabilidad
directa enla transformacion de su entorno y en el desa-
rrollo de todas las personas a su alrededor. La RSE no
€s un accesorio ni una estrategia de imagen: es una via
esencial para construir una sociedad mas equitativa,
cohesionada y libre.

Durante décadas, hablar de derechos humanos en
el dmbito empresarial era considerado marginal. Hoy,
esa vision ha quedado atras. En México y en el mundo,
ha emergido un nuevo paradigma que demanda co-
locar a la persona en el centro de cada decision. Las
empresas, especialmente las de mayor tamafio, tienen
un impacto creciente sobre la vida de millones de per-
sonas. Por ello, su responsabilidad no se agota en los
procesos internos: se extiende a las comunidades, ca-
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denas de valor y contextos donde operan.

Desde 2011, con la adopcién de los Principios Rec-
tores de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos
Humanos, la debida diligencia se ha convertido en una
expectativa ética global. Identificar riesgos, prevenir
abusos, mitigar impactos y rendir cuentas son ahora
elementos fundamentales para cualquier organizacién
(ue aspire a ejercer un liderazgo integro. Mientras Eu-
ropa avanza con legislacion vinculante, en México es-
tamos llamados a no quedamos atras.

En la Confederacion lo asumimos con plena con-
ciencia: el poder transformador de la empresa conlle-
va una responsabilidad que no se puede delegar. Por
ello, hemos colocado la RSE como eje estratégico de
nuestra labor institucional, promoviendo el didlogo
con todos los agentes involucrados con la empresa
integrados en una metodologia concreta basada en el
protocolo de UNIAPAC.

Este modelo propone tres etapas que permiten alas
empresas vivir auténticamente su compromiso social:
un diagndstico que evallia tanto la gestion interna de la
organizacion, como las condiciones reales de vida de
sus colaboradores y su entorno; una formacion inte-
gral que transforma actitudes y criterios en todos los
niveles, desde la alta direccion hasta cada integrante;

y una transformacién que se materializa en acciones
medibles y de alto impacto, tales como garantizar un
salario digno, promover la igualdad de género y asegu-
rar ambientes laborales libres de violencia.

Esta no es una propuesta tedrica. Estamos llevan-
do esta vision a la practica, acercandola a empresas
de todos los tamafios, especialmente a las micro y
pequefias, que son el corazon de la economia mexica-
na. Creemos firmemente que todas pueden ejercer un
liderazgo congruente, poniendo a la persona al centro y
promoviendo una cultura de verdad, unidad y justicia en
sus ambitos de influencia.

La RSE no es una moda. Es una respuesta urgen-
te a los desafios de nuestra época. Las empresas que
eligen la indiferencia ante el sufrimiento humano o el
deterioro ambiental se estan quedando atras y ponien-
do en riesgo su sostenibilidad. En cambio, quienes asu-
men su responsabilidad con integridad, estan trazando
el camino hacia un México mejor.

Desde COPARMEX, convocamos al sector empre-
sarial a liderar con sentido ético, a transformar con
responsabilidad y a construir, juntos, una economia
centrada en la persona y comprometida con la verdad
y el bien comn. Es momento de elegir qué tipo de em-
presas queremos Ser. 2U
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EL RETAIL EN CANCUN

Las Américas Canctin destaca entre
las plazas con mayor crecimiento en
afluencia a nivel nacional

| centro comercial Las Américas Cancun ha sido

reconocido como uno de los que mas crecieron en

afluencia en 2025, segun el ranking anual de Getin,

empresa lider en Retail Analytics. Con un incremen-
to del 5% en el nimero de visitantes durante los primeros
dos meses del afo, en comparacion con 2024, esta plaza
reafirma su papel como un punto
clave de compras y esparcimiento en
el Caribe Mexicano.

Este crecimiento se suma a la ten-
dencia de recuperacion y transforma-
cion del sector, donde otros centros
comerciales como Parque Tepeyac,
Mundo E y Andares, también han re-
gistrado aumentos significativos en
su trafico.

VISITANTES DINAMIZAN LAS COM-
PRAS

El crecimiento de Las Américas
Cancun estd estrechamente ligado a
la importancia del turismo en la region.
Se estima que entre el 15% y el 20% de los visitantes de
los centros comerciales en destinos turisticos provienen
del extranjero o de otras partes del pais, especialmente en
temporada vacacional. Ademds, 5 de cada 10 turistas reali-
zan compras durante su estancia en Cancun, con un gasto
promedio de 324 dodlares.

Este dinamismo beneficia tanto a los comercios dentro
de la plaza y como a la economia local al generar empleo y
fortalecer el ecosistema comercial de la ciudad.

OO vwi2lmx

TURISMO .
IMPULSA

IMPACTO DEL
TURISMO EN EL RETAIL:

15-20% de la afluencia en centros
comerciales proviene de turistas.

5 de cada 10 visitantes realizan
compras en Cancun.

Gasto promedio de turistas en
compras: 324 dolares.

L

SEGURIDAD: CLAVE PARA MANTENER LA CONFIANZA

A pesar del crecimiento en afluencia, el sector enfrenta
un reto importante: la seguridad. En los Ultimos meses, di-
versos incidentes de violencia han afectado a algunas pla-
zas comerciales del pais, y Cancun no ha sido la excepcion,
lo que genera preocupacién entre visitantes y comercian-
tes.

Para garantizar la continuidad de
este crecimiento, es crucial que au-
toridades y empresarios trabajen en
conjunto para reforzar las medidas de
seguridad y garantizar la integridad de
clientes y trabajadores. La percepcién
de seguridad es un factor determinan-
te en la decisién de los consumidores
al elegir déonde comprar y pasar su
tiempo libre.

DESAFi0S

El informe de Getin también revela

que el aumento en afluencia no siem-

pre se traduce en mayores ventas. Para los
retailers, el verdadero desafio estd en convertir a los visi-
tantes en compradores, optimizando la experiencia en tien-
day aplicando estrategias de marketing eficaces.

Con el avance de la tecnologia, las herramientas de
analisis de datos juegan un papel clave en la compren-
sion del comportamiento del consumidor. La capacidad de
adaptarse a estas tendencias sera determinante para el
éxito de los centros comerciales y sus inquilinos en los

préximos afos. 121
Mayo 2025 12U 37



Reporte Washington

Rubén Olmos Rodriguez
CEO de Global Nexus
Analista y Consultor Internacional X:@rubenolmosr

LOS PRIMEROS 100 DIAS
DE DONALD J. TRUMP

| 30 de abril se cumplieron los primeros 100 dias del gobierno de

Donald Trump, y tanto Estados Unidos como el mundo entero pare-

cen estar exhaustos. Han sido los dias mas convulsos del gobierno

mas poderoso del mundo. Hay que ser claros, los votantes eligieron
a Trump porque querian una economia sélida con inflacion y precios bajos;
una frontera con México cerrada y protegida por un ejército sélido, pero so-
bre todo querian un lider confiable y mucho més habil que el expresidente
Joe Biden. Siendo objetivos, muchos de estos temas empiezan a rendir al-
gunos frutos, por ejemplo, durante marzo se registraron sélo 7,187 cruces
ilegales de migrantes, una reduccién de casi 95% en comparacién con el
mismo mes del afio anterior. Ya sea por el desplazamiento de la Guardia
Nacional norteamericana, el apoyo de México de contener su frontera sur o
las imagenes de la deportacion de cientos de indocumentados centroameri-
canos a las carceles de terror en El Salvador, la gente esta dejando de viajar
a Estados Unidos.

Sin embargo, en el frente econdmico las cosas no van bien, la guerra
arancelaria esta rompiendo de tajo la arquitectura comercial multilateral ini-
ciada por las economias de Occidente encabezadas por Washington hace
mas de 5 décadas. A nivel doméstico, dos terceras partes de los estadouni-
denses piensan que los precios y la inflacién subiran y la posibilidad de una
recesion es cada vez mas una realidad. Muchos se preguntan si el objetivo
final de Trump es presionar a que los paises reduzcan sus aranceles para
productos estadounidenses o reemplazar impuestos por la imposicion de
aranceles a productos extranjeros.

Aunado aello, estén las ocurrencias que a diario emergen de la Casa Blan-
ca. Los recortes, cierres y eliminacion de miles de empleos y agencias criticas
del sector publico, gracias a la intervencién exagerada y sin conocimiento de
Elon Musk y su agencia (DOGE- Departamento de Eficiencia Gubernamental);
0 el cambio de nombre del Golfo de México; o la idea de "adquirir” Groenlandia;
o retomar el control del Canal de Panama o hacer de Canada el estado # 51, el
mundo entero se pregunta a diario "y todo esto ¢de dénde sali¢?"

Los primeros 100 dias de Trump han dejado también cambios importan-
tes en la coyuntura politica en varias partes del mundo. El ex primer ministro
de Canada Trudeau fue la primera victima, pero del mismo modo su partido
liberal quien se encontraba muy por debajo en las encuestas ante el partido
conservador parece tener la posibilidad de seguir gobernando Canada. El
presidente de Ucrania fue insultado de manera publica en la Oficina Oval y
el gobierno de Trump esta claramente detras de la causa rusa y todo indica
que buscard terminar la guerra bajo las condiciones que dicte Vladimir Pu-
tin. Mientras tanto, Europa parece estar alejandose del apoyo econdmico,
politico y militar que durante afos gozo de Estados Unidos y China parece
ser el enemigo favorito en lo que se antoja la guerra comercial mas compleja
en la historia reciente.

Asi como ha habido cambios bruscos, también hay que sefialar que por
primera vez en muchos afios la regién de América Latina no recibia tanta
atencion del gobierno de Estados Unidos. Los principales responsables de
politica exterior del gobierno de Trump tienen conocimiento e intereses en
la regidn, algo que sin duda rendira grandes frutos en los préximos 4 afios.
Solo 100 dias pues, esto apenas comienza. 2U
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Al buen entendedor

Sergio Gonzalez Rubiera /
Presidente de AMATUR Quintana Roo 2
+ sgrubiera@acticonsultores.com {

LAAPOLOGIA
DE LA INCULTURA

n el afio 235 a. C., fecha en la que se tiene registro del nacimiento del gran

Escipidn el Africano, estaba una tarde su padre, Publio Cornelio Escipion,

asistiendo a una puesta en escena en el incipiente teatro de madera de la

Roma antigua. Las obras de teatro, traducidas del griego al latin para el
entendimiento de los romanos, eran frecuentadas por reducidos grupos que aprecia-
ban este naciente arte, mientras que la enorme mayoria preferia decantarse por los
Saltimbanquis, los mimos y por supuesto las luchas de gladiadores.

La tarde en que el cénsul de Roma se disponia a disfrutar de una nueva puesta
en escena, los promotores de los gladiadores y saltimbanquis, aprovecharon el gentio
que se reunia en el improvisado teatro, para iniciar sus espectaculos en las proximi-
dades haciendo tremenda alegoria y con ello atraer a la masa de gente menos gus-
tosa de la cultura y captarlos hacia estas diversiones para un pablico menos letrado.

Y asi, mientras el teatro se vaciaba poco a poco, en medio de las interpretaciones
actorales, al consul le avisan los esclavos que, en su casa, el momento ha llegado.

Acompaiiado de su hermano Cneo Publio, el consul se fue abriendo paso entre la
multitud, hasta llegar a su Domus, para atestiguar el nacimiento de quien afios mas
tarde seria el legendario vencedor de Anibal, el también legendario general Cartagi-
nés.

Sirva el laudatio, al gran Escipion, para referir que ya desde las épocas de la anti-
gua Roma, la plebe preferia por supuesto los espectaculos grotescos, ruidosos y me-
nos cultos que el teatro y que los promotores de los mismos no hacian gala de ética
alguna al utilizar cada vez que podian, la promocion de la obra culta, para robarles al
publico, si se puede decir asi.

Y esta referencia que me permito hacer respetuosamente para mis ocho lectores,
me lleva a pensar en el actual estado de cosas en donde la apologia del delito esta
presente en los famosos narco-corridos, ahora en medio de discusiones que, como
siempre, los politicos aprovechan; asi como otras fuentes y versiones de espectacu-
los que divierten a la gran masa y en donde, como desde hace mas de dos mil afios
se soslaya a la cultura.

Es decir, que no deberia asombrarnos, si ya es asi desde la antigiiedad y es Idgico
que siempre seran reducidos los grupos de quienes aprecien con mayor intensidad
el arte y la cultura, que quienes se decanten por el escandalo. Pero lo que se antoja
insospechado es que se privilegien los narco-corridos, que la gente los exija y que
hasta se incurra en la violencia si no se complace a quienes consumen este tipo de
manifestacion, que no se, si se puede denominar artistica.

No vendria mal que en la actualidad, en medio de la descomposicion social que vi-
vimos y ante la zozobra que nos produce el crimen y la violencia, los gobiernos impul-
saran y promovieran acciones estratégicas encaminadas a que nuestras juventudes,
por una parte aprecien formas de arte mas cultas, que enriquezcan su formacion, y
por otra que sin afectar a la libertad de expresion, se vayan desalentando estratégica-
mente las manifestaciones que hoy sin duda representan una alabanza a los delitos
y a los delincuentes.

Los corridos que en una suerte de farfullo, idolatran a los narcotraficantes, asi
como algunos espectaculos grotescos con gran audiencia y que se promueven masi-
vamente, son sin dudarlo una apologia de nuestra incultura.

Hay gente, para todo, como en la antigua Roma, pero podriamos mejorarnos un
poco.

Al Buen Entendedor. 12U
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Bitacora de viaje

Por Iiiaki Manero
Comunicador
Twitter @inakimanero Facebook @inakimanerooficial IG: Inaki_manero

BITACORA
DE VIAJE LVIII

"

El verdadero poder es el servicio”
Papa Francisco

luvioso el ocaso, como casi todos los dias anteriores. La eter-
na gorra, la chamarra larga de gabardina que de manera for-
tuita me dieron en el trabajo dias antes, atenuaban las gotas
de aguay el frio de un invierno europeo que iba cumpliendo su
segundo mes. El rio que cruzaba la ciudad y el cercano puerto de mar,
le daban a la espera un olor Unico. A tiempo, a nostalgia, a melancolia
y también a "espera, ten paciencia, todo lleva su ritmo y sumomento”.
La plaza era una playa de paraguas abiertos. Mi estatura permitia ver
un poco por encima de ese bosque de nylon. Arriba de mi horizonte
visual, la eternidad; el edificio que se hizo para reafirmar con quién
estdas tratando cada vez que accedes a ese recinto mayor. Por algo les
llaman "basilica"; no puedo evitar recurrir a mi maestro y tocayo Juan
Ignacio Cuadros y sus etimologias. Del griego “basiliké", “regio”, "real".
La casa del rey. En el Renacimiento lo dejaron muy claro Bramante,
Miguel Angel, Rafael, Maderno y Bernini (y sonrio cuando recuerdo al
canalla de Quintanar preguntar en clase de Historia Universal si esa
era la alineacion del Milan). ¢Cuantas cosas absurdas no pasan por
la mente cuando bien sabes que dos mil afios de historia van a reven-
tarte de frente, en cualquier momento, como ola sobre un farallén?
Mientras intentaba moverme de forma mas o menos funcional
en un patio rodeado por columnas, el espacio en donde habia sido
el equivalente de la actual Formula 1 para el emperador Neron (que
no, que él no incendié Roma mientras tocaba el arpa, no estaba en la
ciudad esos dias), podia escuchar claramente las porras de los afi-
cionados y el ruido que hacian los cascos de los caballos jalando las
cuadrigas en casi desbocada carrera. Claro, mi referencia generacio-
nal y cinematografica era Charlton Heston enloqueciendo al respe-
table. Cuando el cristianismo pas6 de ser victima a, en ocasiones,
victimario intolerante y tornarse la religion oficial del Imperio Romano,
Constantino (si, el de Constantinopla, el Concilio de Nicea y el Credo)
mandd construir una iglesia (con mintscula) sobre lo que hasta ahora
se cree, es la tumba de San Pedro (y con el tiempo seria la tumba de
muchos elegidos como piedra angular de la Iglesia (con mayuscula).
En el siglo XVI, Julio Il (imposible evitar que me llegue la imagen de
Rex Harrison en esa inolvidable La Agonia y el Extasis, en donde tam-
bién aparecia Charlton Heston pero ahora como Miguel Angel), entre
batalla y batalla defendiendo los Estados Papales, decide superar a
Constantino y hacer lo que, faltaba mas, se tenia que hacer, edificar
un monumento al pensamiento judeo cristiano echando mano de las
medidas del templo de Jerusalén construido por el sabio Salomén.
Luego de muchos papas, muchos intentos de asesinato (Julio Il fue
también el creador de la vistosa Guardia Suiza, juramentada para dar
la vida defendiendo a Su Santidad), muchos acuerdos politicos y un
tratado de Letran que ya cumplié su siglo, la mirada de millones se-
guia clavada esa tardenoche romana, no en la joya del Renacimiento,
sino en la chimenea de un edificio anterior y mas antiguo, que de po-
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der hablar, seguro cimbararia buena parte de la civilizacién occidental
como la conocemos. Ahi se concreta el ritual magico; es ahi en donde
se constata, estrictamente como acto de fe, que la divinidad ha habla-
do, que el Espiritu Santo efectivamente descendio en los corazones 'y
las mentes de al menos 135 electores menores de ochenta afios que
pueden votar y ser votados y en donde hay de todo como sagrada
botica: de izquierda, derecha, centro, chile, mole y pozole. La eterna
pugna que rebasa dogmas. Eres liberal o conservador y, en la mayor
inteligencia, tonos de gris. El Vaticano no es un club social de curas;
es un Estado reconocido por la ONU que, aunque no puede tomar par-
te en las votaciones, puede opinar con el peso de miles de afios de
experiencia en movimientos politicos e intrigas. No en balde, se trata
de uno de los ltimos Estados absolutistas que quedan en el mundo
con el papa como Unica cabeza. A su lado, nadie; abajo, todos; arriba,
nada mas el Jefe (con mayuscula).

En eso estaban mis divagaciones cuando en aquella isla de som-
brillas, gritos, himnos, vitores y porras (la mas entusiasta era la de los
argentinos; se entiende, luego de tantas Copas del Mundo), cuando
algo que no intentaré nunca razonar, me hizo escuchar, entre tanta
cacofonia, el murmullo de una monja africana que cantaba para el
universo; bajito, constante, una melodia dulce mientras se balancea-
ba de adelante hacia atras en innegable éxtasis mistico. En ese mo-
mento desaparecid el periodista que todo lo quiere explicar y quedé
yo solo en una colina, mirando el Absoluto. No puedo ser tan necio
siempre. Lo Unico que llegd a registrar mi cerebro ya, era el murmullo
de la religiosa y su sonrisa. Ella sabia algo. Siempre lo supo. Luego
de la fumata blanca, como si una figura mitolégica nos hubiera torcido
a todos el cuello, ahora miramos a una sola ventana de la Basilica de
San Pedro. Desde ahi, con voz clara, en latin, idioma oficial de ese pais
suspendido en el tiempo, el cardenal protodidcono nos anunciaba que
por primera vez un jesuita franciscano (si, era en serio), regiria los des-
tinos espirituales de mas de mil millones de almas y los destinos de
otros miles de millones de euros.

Para cuando leas lo anterior, habra un nuevo papa en la Iglesia ca-
télica. Escribo a unos dias de abordar el avién rumbo al inicio de otro
conclave con la memoria fresca de Jorge Mario Bergoglio, el primer
americano en ser elegido (siempre por el Espiritu Santo, que conste)
el pontifice (de “pontus”, puente; el que tiende caminos y salva obs-
taculos) y cuyo cuerpo mortal reposa en una humilde losa fuera de la
pompay circunstancia renacentista.

Vale la pena dejar para el préximo espacio, una bitacora de
quién fue Francisco (su nombre papal) y quién entra por él a la
cancha. Su pontificado no fue facil y a mi juicio, en esos doce afios,
se distinguié como un marino remando con el viento viciado de su
propia religion en contra. Mientras ordenamos ideas y esperamos
lo que salga de esa chimenea, me quedo con sus palabras de salu-
do y despedida, desde aquel balcén en 2013: Buona notte, e buon
riposo. Pregate per me.

Ciao, Francesco, Ci vediamo. 2U



GOBIERNO DE QUINTANA ROO CUMPLE iNTEGRAMENTE
CONLAS LEYES DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE
CUENTAS A LA CIUDADANIA.

n cumplimiento a lo dispuesto en el
Eartl'culo 77 fraccion |, de la Cons-
titucion Politica del Estado y con
la conviccion de que la transparencia
y rendicion de cuentas es un aspecto
imprescindible para la vida democratica,
la titular de la Secretaria de Finanzas
y Planeacion (Sefiplan) Martha Parro-
quin Pérez, entregd la Cuenta Publica,
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024
a la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo (ASEQROO).

En breve acto celebrado en las ins-
talaciones de la Auditoria Superior del
Estado, fueron entregados los paquetes
de documentos personalmente por la
titular de la Sefiplan, quien indicé que la
entrega de la Cuenta Publica coadyuva
con la transparencia como punto de
referencia para dar a conocer el ade-
cuado manejo de los recursos publicos
ala ciudadania, asi como alas y los

integrantes de la XVIII Legislatura del
Congreso del Estado.

Especificd que también se cumple con
los lineamientos del Nuevo Acuerdo por
el Bienestar y Desarrollo del Estado, que
promueve la gobernadora Mara Lezama
Espinosa, a través de un gobierno huma-
nista y feminista, en el contexto de actuar
con rigurosa honradez y transparencia
en el manejo y aplicacion de los recursos
publicos, siempre procurando que los
servicios y obras sociales lleguen hasta
el rincon mas apartado de la entidad.

“En la Sefiplan se trabaja en la pla-
neacién cuidadosamente, siguiendo el
exhorto der la Gobernadora del Estado
para beneficiar al mayor nimero posible
de habitantes, especialmente a las fa-
milias mas vulnerables, a fin de incorpo-
rarlas al desarrollo y progreso, para que
toda la poblacién se supere”, manifesté
Parroquin Pérez.

La titular de la Sefiplan, Martha
Parroquin Pérez, entrego la
Cuenta Publica 2024 al Auditor
Superior del Estado
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DESTACAMARA LEZAMAALTURISMO COMO

HERRAMIENTA DE TRANSFORMACION SOCIAL

La gobernadora de
Quintana Roo estuvo

en lainauguracion de la
49 Edicion del Tianguis
Turistico de México;

el Caribe Mexicano
participo con los 12
destinos, empresas,
prestadores de servicios
y representantes del
sector publico y privado

narroenses.

estado”, expreso.
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PRESENTAN ELMODELO DETURISMO
COMUNITARIO MAYAKA'AN

Rosarito B.C.- Ante los principales Capitanes de la Industria Turistica en el Tian-
guis Turistico de México 2025, la gobernadora de Quintana Roo, Mara Lezama
Espinosa, compartid los casos de éxito en turismo comunitario logrados para
generar bienestar y prosperidad compartida, como lo es Maya Ka“an, en el panel
“Turismo comunitario: naturaleza, comunidades y culturas vivas"

“"Maya Kaan es el modelo nacional de turismo rural y comunitario, que potencia
la riqueza cultural, gastrondmica, con la enigmatica magia de la cultura Maya,
para que lo viva y lo descubra todo el mundo, directamente con los protago-
nistas, las comunidades, de Quintana Roo y asi consolidar la diversificacion
turistica con sus 12 destinos en esta Nueva Era del Caribe Mexicano", expreso.

42 20 Mayo 2025

Rosarito, B.C.- La gobernadora Mara Lezama Espinosa participd en la
inauguracion y corte del liston inaugural de la edicion 49 del Tianguis
Turistico de México 2025, que se celebrd en Rosarito, Baja California,
junto con la secretaria Josefina Rodriguez Zamora, y la titular del
Ejecutivo de ese estado, Marina del Pilar Avila Olmeda.

Destaco que la participacion de Quintana Roo en este evento reafirma
el compromiso de su administracion por impulsar al turismo como el
motor econdmico y de prosperidad compartida para las y los quinta-

e

BRILLAN LOS 12 DESTINOS
DE QUINTANAROO

Rosarito, B.C.- La gobernadora Mara Lezama
inauguré el pabellén del Caribe Mexicano en
el Tianguis Turistico de México 2025, ubicado
en la zona del Mundo Maya con 432 metros
cuadrados, y la presencia de los 12 destinos
de Quintana Roo.

Acompanada de la secretaria de Turismo,
Josefina Rodriguez Zamora; de presidentas y
presidentes municipales, del titular de Sedetur,
Bernardo Cueto, asi como integrantes de la
delegacion quintanarroense, la gobernadora
corté el liston inaugural.

Los atractivos quintanarroenses destacaron
en este pabelldn que atrajo el interés y la
atencion de los touroperadores, compradores,
agentes de viajes, que asisten a este magno
evento de turismo de caracter binacional.

s

“El turismo no solo es una actividad econdmica, es una herramienta
de transformacion social. Estamos aqui para fortalecer alianzas, abrir
nuevos mercados y mostrar al mundo que en Quintana Roo estamos
trabajando para que el bienestar llegue a todos los rincones del

AVANCES DE LAALIANZA
MUNDO MAYAMEXICO

Baja California.- En el marco del Tianguis Turistico 2025, se llevé a cabo la 372
Reunion de Trabajo de la Alianza Mundo Maya México (AMMM), encuentro
estratégico que reunid a los cinco estados que integran esta alianza: Quintana
Roo, Campeche, Chiapas,
Tabasco y Yucatan.

“La UNESCO hoy es pilar fun-
damental, pues hace que sean
experiencias privilegiadas,

y esa palabra es el turismo
comunitario y el Mundo Maya,
que representa algo Unico en
el mundo. Solo nosotros tene-
mos esta biodiversidad, solo a
nosotros nos conecta esta historia que es milenaria: las zonas arqueoldgicas,
los textiles y los sabores", menciond la secretaria federal de Turismo, Josefina
Rodriguez.

El secretario de Turismo de Quintana Roo, Bernardo Cueto, por su parte, des-
tacd como esta agenda del Mundo Maya México ha fortalecido el desarrollo
del destino Maya Ka'an, destino turistico que se suma a la oferta del Caribe
Mexicano y que se ha convertido en un referente de justicia social y ambiental
para la zona maya de nuestro estado.

MUNDO MATA
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Desde el tintero

Rafael Colonia
Maestro en Derecho, Director de Bufete Colonia SCP
Despacho Juridico Empresarial.

JUECES ROBOTS, INTELIGENCIA ARTIFICIAL

I rol del juez ha sido fundamental en la construc-

cion del estado de derecho: Desde la antigua Roma

hasta el Common Law inglés, los jueces han sido

intérpretes y aplicadores de la ley, asegurando la
justicia y el orden. En la modernidad su funcién se amplia
a la proteccion de los derechos fundamentales y el equi-
librio de poderes; grandes tratadistas coinciden en opinar
que el Poder Judicial es el menos peligroso y es esencial
para la revision de los actos legislativos. En forma brillante
Alexander Hamilton plasmé en 'El Federalista' que la forma
de garantizar la construccion de una nacién deberia basar-
se en el respeto a los jueces, a sus decisiones, al proceso,
al debido proceso y a las instancias.

Hay que dar crédito al jurista Alvaro Rolando Pérez Cas-
tro, orgullosamente mexicano, quien sefiala que urge para
los llamados "casos dificiles”, donde la Ley no proporciona
una solucioén clara, los jueces deben ejercer juicio y discre-
cioén, sopesando principios y valores. La prueba de pro-
porcionalidad es un ejemplo donde se evalian derechos y
limitaciones, requiriendo un analisis profundo y matizado.
Una Inteligencia Artificial programada con algoritmos y
datos, podria enfrentar dificultades en estos contextos
debido a la falta de empatia, contexto cultural y capacidad
de interpretaciéon moral.

Oportunidades:

Eficiencia y rapidez: los jueces robots pueden procesar
vastas cantidades de datos y emitir decisiones rapidamen-
te, reduciendo la carga judicial y agilizando los procesos.

La Inteligencia Artificial puede asegurar consistencia
en la aplicacion de la ley, minimizando sesgos humanosy
arbitrariedades.

Acceso a la Justicia: la tecnologia puede hacer que los
servicios legales sean mas accesibles y asequibles para la
poblaciéon general.

Dificultades:

Falta de empatia, contexto e interpretacion moral y éti-
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ca: los jueces robots carecen de la capacidad de empatia
y comprensidn cultural, cruciales en la toma de decisiones
justas y humanas.

Errores y responsabilidades: los errores de la Inteligen-
cia Artificial pueden tener consecuencias graves y plan-
tean preguntas sobre las responsabilidades y la correccion
de decisiones automatizadas.

Una de las facultades que mas marcan la diferencia
entre los seres humanos y los animales no humanos y la
verdadera diferencia abismal con la |A es la capacidad de
comunicar lo que piensan, ser capaces de comprender y
crear a partir del conocimiento, esto es imposible de hacer
por IA.

Aunque la IA puede procesar grandes volimenes de
informacién y ejecutar andlisis a una velocidad y precision
que superan a los humanos, sigue siendo una construc-
cién basada en coédigos y patrones predeterminados. Ca-
rece de conciencia, intuicion y la comprensidon del contexto
social y cultural que influye en las decisiones humanas.
Esto plantea preguntas fundamentales sobre los limites de
su aplicacién especialmente en ambitos como la judicatu-
ra, donde la interpretacion de la ley y la justicia no pueden
reducirse simplemente a calculos algoritmicos.

Por tanto, es una herramienta poderosa pero limita-
da, cuyo uso debe de ser guiado y complementado por
la reflexion humana para garantizar decisiones justas 'y
equitativas.

En conclusidn: la integracion de la A en el sistema
judicial ofrece oportunidades significativas, pero también
enfrenta desafios criticos. La tecnologia puede mejorar la
eficiencia y la consistencia, pero carece de la capacidad
humana para interpretar la ley con empatia y juicio moral.
Para enfrentar estos problemas, es esencial un enfoque
hibrido que combine las fortalezas de la IA con la sabiduria
de los jueces humanos, asegurando un sistema judicial
justo y equitativo. 2U
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Turismo

IMPULSANDO
CIUDADES

El IV Foro Iberoamericano de Ciudades,
realizado en el Cancuin Center, consolido
a Cancun como epicentro de dialogo
y cooperacion en temas de urbanismo
sostenible para la region

ancun se consolidé como un importante polo de re-
flexion y construccion de ciudades sostenibles al al-
bergar el IV Foro Iberoamericano de Ciudades.
Autoridades estatales, y municipales, y junto con
representantes de organismos internacionales coincidieron en
sefalar que Quintana Roo avanza con paso firme hacia un mo-
delo de desarrollo urbano basado en la justicia social, la soste-
nibilidad y la participacién ciudadana.

La presencia de organismos como el Banco Mundial y la
OCDE subrayé la relevancia internacional que ha adquirido el
estado como referente en la planificacion de ciudades mas hu-

ORGANISMOS PARTICIPANTES: manas y resilientes.
Banco Mundial ONU-Habitat ITDP Los trabajos del foro reunieron a especialistas, urbanistas,
OCDE GIZ México lideres mun|C|.paIes y representantes de organismos multilate-
rales, en un didlogo plural que abordé los principales desafios
que enfrentan las ciudades iberoamericanas: la movilidad sos-
tenible, la planeacion territorial ordenada, la equidad social y la
adaptacion al cambio climatico.

En Durante la apertura, el secretario de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable, José Alberto Alonso Ovando, destacé que
el Nuevo Acuerdo por el Bienestar y Desarrollo de Quintana Roo
esta impulsando una transformacion profunda de los entornos
urbanos de la mano de la ciudadania y con una vision de pros-
peridad compartida.

ESPACIO PARA EL DIALOGO ESTRATEGICO

La presidenta municipal de Benito Juarez, Ana Paty Peralta,
y la gobernadora, Mara Lezama, participaron en la ceremonia
de clausura, donde reafirmaron la vocacion de Cancun como
una ciudad abierta, moderna y participativa, comprometida con
la construccion de un mejor futuro.

En su mensaje, Ana Paty Peralta enfatizé que Cancun se
encuentra en un momento de profunda reflexién y transforma-
cion, a propdsito con motivo del 55 aniversario de su fundacion.
“Este aniversario nos invita a preguntarnos qué ciudad quere-
mos dejar a las proximas generaciones: una ciudad con vision,
orden, sensibilidad y compromiso”, expreso.

Por su parte, Mara Lezama destacé que eventos como el
Foro Iberoamericano consolidan a Quintana Roo en el escena-

44 2l Mayo 2025 www.21.mx @GO 8



rio internacional, fortaleciendo los principios del Nuevo Acuer-
do por el Bienestar: bienestar, prosperidad compartida y justicia
social.

En su balance del evento, Tomas Vera Romeo, presidente de
la Fundacién Ciudad, resalté la participacion de mas de 2 mil
asistentes en conferencias magistrales, paneles y mesas de
trabajo, asi como la implementacion de talleres infantiles para
imaginar un Cancun mas ludico y en armonia con la naturaleza.

VISION DE FUTURO Y COMPROMISO

El director general del Instituto de Planeacién de Desarrollo
Urbano (IMPLAN) de Cancun, Héctor Sanchez Tirado, reconocio
que el municipio de Benito Juarez atraviesa un momento clave
en su historia, sembrando los cimientos de un desarrollo orde-
nado, seguro, sustentable y planificado.

Subrayé que la politica urbana que impulsa la administra-
cion municipal pone en el centro a las personas y prioriza te-
mas estratégicos como la movilidad sostenible, la equidad so-
cial y la planificacién urbana

con perspectiva de género.

El evento también refle-
j6 la voluntad del gobierno
asistentes entre local de integrar la vision y
experiencia de expertos in-
ternacionales en la construc-
cién de un modelo de ciudad
representantes mas resiliente y centrada en
de organismos las personas, consolidando
multilaterales. asi la cooperacién regional
e internacional en temas de
urbanismo sostenible.

especialistas,
autoridades y

ejes tematicos: CANCUN, ESCAPARATE
Movilidad, Planeacién DE BUENAS PRACTICAS
Territorial, Desarrollo URBANAS
Urbano, Resiliencia El IV Foro Iberoamerica-
Climatica, Equidad no de Ciudades posicioné a
Cancun y al Caribe Mexica-
no como un laboratorio vivo
de buenas practicas en de-
sarrollo urbano sostenible. La
presencia de instituciones de renombre internacional, como
ONU-Habitat, GIZ México e ITDP, aport6 al evento una visién
global sobre los retos y oportunidades que enfrenta el creci-
miento urbano en el siglo XXI.

Los participantes coincidieron en la necesidad de crear
ciudades mas humanas, donde el ordenamiento territorial, la
movilidad sostenible, la resiliencia climatica y la participacion
ciudadana sean pilares centrales. A través de experiencias
compartidas y la exposicion de casos de éxito, el foro dejo claro
que Cancun avanza con pasos firmes en su transicion hacia
una ciudad del futuro.

Ademas, la inclusion de talleres dirigidos a nifias y nifios,
para imaginar y disefar su ciudad ideal, dio un matiz partici-
pativo y de vision de largo plazo a los trabajos, reforzando la
importancia de escuchar todas las voces en la construccion del
Canctn de los préximos afios. 120
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David Asencio
Psicologo
Twitter. @davidasencio195 Linkedin: davidasencio195

RESILIENCIAY APRENDIZAJE
EN TIEMPOS DE CRISIS

Lecciones desde una experiencia personal

n el mundo empresarial, enfrentamos constantemente

desafios que ponen a prueba nuestra capacidad de

adaptacion, liderazgo y resiliencia. Mi propia experien-

cia personal, que comparto a continuacion, ejemplifica
como los momentos dificiles pueden convertirse en oportu-
nidades de crecimiento y aprendizaje, si abordamos las adver-
sidades con una actitud positiva y consciente.

Hace muchos afios adquiri una propiedad que, con el tiem-
po, se convirtié en un simbolo de mi perseverancia y esfuerzo.
Sin embargo, la desaparicion de la financiera que me otorgé el
crédito hipotecario y la incertidumbre sobre quién compraba
la cartera, generaron una situacion de vulnerabilidad. Después
de casi 21 afos viviendo en esa propiedad, una gestora espe-
cializada en recuperacion de cartera adquirié la propiedad en
un remate final, desencadenando un proceso de desalojo.

Este evento, aunque doloroso, me ensefid varias lecciones
clave que considero relevantes para cualquier profesional o
lider empresarial:

1. Laimportancia de la resiliencia y la agilidad emocional:

Verme en la calle con mis pertenencias fue un golpe duro,
pero la respuesta inmediata de mi red de apoyo—familia,
amigos y colegas—me permitié mantener la calmay actuar
con claridad. En los negocios, la resiliencia emocional y la
capacidad de mantener la calma en momentos de crisis son
fundamentales para tomar decisiones acertadas.

2. La aceptacion del cambio como oportunidad:

El evento me forzé a aceptar una realidad que no podia
cambiar en ese momento. La aceptacion es un paso crucial
para poder planificar y avanzar. En las organizaciones, adap-
tarse rdpidamente a cambios inesperados puede marcar la
diferencia entre la supervivencia y el fracaso.

3. La importancia de la planificacion y la gestion de ries-
gos:

Aungque la situacion fue inesperada, tener una red de apoyo
y una actitud proactiva facilité la recuperacion. En el mundo
empresarial, la gestion de riesgos y la planificacion de con-
tingencias son herramientas imprescindibles para minimizar
impactos negativos y mantener la estabilidad.

4. La construccion de una mentalidad de crecimiento:

A través de esta experiencia, reafirmé que todo pasa por
algoy que, a veces, dejar ir lo que ya no nos sirve es necesa-
rio para abrir espacio a nuevas oportunidades. La actitud de
aprender y crecer ante la adversidad es uno de los mayores
activos de un lider.

Hoy, tras instalarme en una nueva etapa, agradezco las
lecciones aprendidas y el apoyo recibido. La vida continta, y
con ella, nuevas oportunidades para reinventarse y fortalecer

nuestra vision empresarial. 120
Mayo 2025 121 45



Responsabilidad social

DOCUMENTALES
CON CAUSA

“Luz, Camara y Realidad" hace un llamado al
corazon y a la conciencia social con relatos
que tocan, transforman y dejan huella

iudad de la Alegria se unié a una iniciativa que busca

transformar miradas y corazones a través del cine docu-

mental. El Teatro de la Ciudad fue el escenario donde se

estrenaron "Aun Tienes Tiempo" y “Ecos del Silencio”, dos
producciones realizadas por estudiantes del octavo cuatrimestre
de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad del
Sur, en el marco del proyecto “Luz, CAmara y Realidad: historias
que no se cuentan”.

Todo lo recaudado fue destinado a la Fundacién Ciudad de la
Alegria, una institucién que trabaja incansablemente por mejorar
la calidad de vida de los mas vulnerables.

Durante la rueda de prensa de presentacion, llevada a cabo por
el colectivo organizador Luz, Camara y Realidad, estuvieron pre-
sentes Octavio Flores Aranda, director de “Aln Tienes Tiempo”,
Azul Hernandez Lépez, directora de “Ecos del Silencio”; Alejandra
Garcia Maceco, representante de la Fundacion Ciudad de la Ale-
gria; y el profesor Josué Tello, quien ha acompanado de cerca este
proceso formativo y creativo.

“Queremos crear un espacio donde las historias y las expe-
riencias sean escuchadas y valoradas", expres6 Octavio Flores,
subrayando que esta iniciativa universitaria busca sensibilizar e
impulsar la accién social mediante herramientas audiovisuales
con proposito.

“AUN TIENES TIEMPO":
ADICCIONES, LUCHAY ESPERANZA

Este documental ofrece una mirada cri-
tica y profundamente humana sobre las
adicciones, a través de testimonios reales
de personas en proceso de rehabilitacion.
Dirigido por Octavio Flores, "Aln tienes tiem-
po" explora no solo las historias personales,
sino también las condiciones de las clinicas
y el papel fundamental del acompafiamiento
en estos procesos.

La narrativa se construye a partir de expe-
riencias personales, entrevistas con expertos
en salud mental y una sensibilidad visual que
invita a la empatia. Esta produccion busca rom-
per estigmas y abrir un didlogo urgente sobre
una problematica que contintia afectando a mi-
les de familias.
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cambio”.

Esta alianza entre

jovenes creadores, la
comunidad y la Fundacion es un
gjemplo de como el arte puede
convertirse en puente y motor de

Alejandra Garcia Maceco
Fundacion Ciudad de la Alegria
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“ECOS DEL SILENCIO": INCLUSI()N, DIGNIDAD Y
COMUNIDAD SORDA

Dirigido por Azul Hernandez, “Ecos del Silencio” se inspiraen la
vida de Amalia, una joven con discapacidad auditiva que ha hecho
de su diferencia una fuerza transformadora. El documental visibi-
liza las barreras que enfrenta la comunidad sorda, desde la falta
de accesibilidad hasta la discriminacion sistematica, y lanza un
poderoso mensaje sobre la urgencia de construir una sociedad
realmente inclusiva.

A través de testimonios de miembros de la comunidad
sorda, educadores y activistas, la produccién subraya la im-
portancia del lenguaje de sefas, el acceso a la informacion y

— el respeto a los derechos humanos. "Este

documental es un llamado a la accion”,
sefialé Hernandez, “porque la inclusion no
debe ser una opcidn, sino una obligacion
ética y social".

UN PROYECTO CON ALMA SOCIAL
“Documentales con Causa" no es solo un
evento cultural, es una plataforma que bus-
ca generar conciencia, promover el didlogo y
detonar acciones concretas. La casa produc-
tora Luz, Cdmara y Realidad reafirmé duran-
te la conferencia su compromiso con el arte con
proposito, e hizo un llamado a la ciudadania para
asistir, compartir y ser parte activa de esta trans-
formacion social.
“Cada boleto, cada espectador, cada histo-
ria contada tiene un impacto directo”, comenté
Alejandra Garcia Maceco, de la Fundacién Ciu-
dad de la Alegria. 121
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Informes y reservaciones:

998 849 4748 (L) 998 870 4853

Vigencia hasta el 31 de maoyo de 2025 Vdlideo poara gquintanarroenses con

identificacion oficial. Promocidn aplica al comprar una entrada de adulto por cada

mamda para el mismo Programa con Delfines, dia y horario. No aplica con otras

promociones. No incluye tarifa de uso de muelle de $200 MXN por persona en
Colphin Discovery Isla Mujeres. Aplican restricciones.

Canctn - Isla Mujeres - Cozumel - Playa del Carmen - Puerto Aventuras

iSigue disfrutando de
nuastras promociones
para locales!

Orgullosamente parte de P I
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AL CHILE,

ESTABIEN BUENO

Karen Villasenor y su hermana Katia fundaron una marca familiar de salsas, mole y
mermelada inspiradas en recetas tradicionales mexicanas. Hoy estan listas para exportar a

Estados Unidos

ra noviembre del 2020 y, como muchas personas, Ka-

ren Villasefor habia perdido su fuente de ingresos por

la pandemia. En cama, con COVID, fue su hijo quien

lanzé la idea que lo cambiaria todo: “;Y si vendes el
mole de la abuela?”. Esa receta familiar de mas de seis ge-
neraciones, que su padre solo preparaba cada Navidad para
regalar a los amigos, se convirtié en el corazén de un empren-
dimiento con nombre nuevo, alma mexicana y sabor a hogar:
Mimetate.

La primera salida al publico fue en un bazar, con una mesa
bien montada gracias a la experiencia de Karen en eventos.
Aquella presentacion atrajo a un representante de Oxxo,
quien, sorprendido por la imagen del producto, le dio una
lista completa de requisitos legales para vender en tiendas
de conveniencia. “Nos tomo6 un afio cumplir con todo: regis-
tro de marca, analisis de laboratorio, etiquetas con la norma
051, codigos de barras, y mas", cuenta. Aquel contacto ya no
estaba cuando por fin lograron reunir los requisitos, pero el

48 20) Mayo 2025

aprendizaje se quedo. “Fue como un angel”, dice Karen.

Durante ese primer afo, Karen y su hermana Katia con-
solidaron la marca. Aunque en un inicio se llamaba distinto,
debieron cambiar el nombre cuando alguien mas registro la
idea original. "Nos dolié mucho, pero fue una bendicién dis-
frazada", recuerda. Con la ayuda de un amigo de Katia que se
dedica al branding, nacié Mimetate, con todo y un nuevo dise-
Mo, logo y una identidad sélida. El eslogan, con toda la picardia
del sabor mexicano, dice: "Al chile esta bien bueno”.

CRECIMIENTO

Después vino el acercamiento con la Secretaria de Desa-
rrollo Econdémico (Sede), donde tomaron capacitaciones, re-
gistraron la marca, obtuvieron el distintivo “Hecho en Quinta-
na Roo" y comenzaron a recorrer eventos. El mas reciente: el
FoodEx Japon 2025, la segunda expo de alimentos mas gran-
de del mundo, donde Mimetate representé a Quintana Roo
junto a otras marcas regionales.

www.21.mx @GO 8



Emprendedor

“La experiencia fue impresionante. Teniamos turnos para
dar degustaciones, y combinabamos nuestros productos con
otros: carne de yaka con salsa, un shot de mezcal, o gin Solfe-
rino. Ver las caras de la gente al probar nuestros sabores fue
muy emocionante. Nos dimos cuenta de que queremos llevar
México al mundo”, cuenta Karen, emocionada.

IDEAL PARA TODOS,
SIN GLUTEN

Hoy, Mimetate ofrece cuatro produc-
tos estrella: su famoso mole, una salsa
de cuatro chiles macerada en aceite de
oliva, el "Caribbeanchurri” -un chimichu-
rri con toque mexicano que lleva carda-
momo, orégano, limon, cilantro y chile
serrano-, y una mermelada de naranja
con menta, canela y finas hierbas. To-
dos son veganos, sin gluten y pensados
para incluir a personas con restricciones
alimentarias. “Yo no soy vegana, pero
pienso en quienes tienen opciones mas
limitadas. Queremos que todos puedan
disfrutar una comida espectacular y
simple", explica.

Los productos tienen una vida util de
hasta dos afos, gracias al uso de conser-
vadores naturales y un proceso cuidado.
Aunque aun todo se produce de forma ar-
tesanal, ya cuentan con maquinaria de en-
vasado al vacio y hacen tres a cuatro tirajes
por afo, con lotes de mil envases por producto. Las presenta-
ciones incluyen un formato de 190 gramos y otro “travel size"
de 95 gramos, ideal para turistas y regalos de bodas, especial-
mente populares entre novias hindues.

“Ya hemos estado en cinco bodas hindues. Una novia
que comprd una salsa como souvenir quiso regalarla en
su canastita de bienvenida. Al ser tamafio viaje, se puede
llevar en la cabina del avion sin problema”, cuenta Karen,
quien hace poco entregé 300 salsas para una celebracion
especial.

la norma 051
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ACIERTO CON

SABOR

Recetas familiares con mas de seis
generaciones de historia

Productos: mole, salsa de cuatro
chiles, Caribbeanchurri y mermelada

Presenta ciones de 95 gy 190 g,
ideales para viaje y regalo

Veganos, sin gluten, sin
conservadores artificiales

Registro sanitario y cumplimiento de

Presencia en Cancun, Playa del
Carmen, Chetumal, CDMX

Venta en Amazon, Mercado Libre y
proximamente Amazon USA y Canada

Recetario en proceso con ideas para
usar sus productos en casa

CADA VEZ EN MAS RUNTOS
DE VENTA Y EN LINEA

Mimetate ya esta presente en Cancun, Playa del Carmen,
Chetumal, Isla Mujeres, Cozumel y la Ciudad de México, en
tiendas como Los Canastos, Carnes San Javier, Fish Market,
La Castellana, Propesca y mas. También se puede adquirir por

Amazon, Mercado Libre y muy pronto en Ama-
zon Estados Unidos y Canad3, una vez ter-
minado el proceso de registro con la FDA.

Pero mas alla de las ventas, lo que mas
llena a Karen es el impacto emocional de
sus sabores. "Una mermelada que lanza-
mos cada diciembre se llama Dulce Navi-
dad. Cuando la prueban, muchas personas
nos dicen '‘me recuerda a mi abuela’. Nos
ha tocado ver gente llorar. Eso es lo mas
satisfactorio: evocar emociones, traer re-
cuerdos”.

Como en muchos emprendimientos, no
todo ha sido facil. "Lo mas dificil fue en-
tender toda la parte legal. Yo vengo de una
familia dedicada a los alimentos, pero no
tenia idea de como se manejaba un pro-
ducto envasado para venta. Fue como
volver a estudiar”, dice. También hubo que
aprender sobre finanzas y tomar decisio-
nes dificiles, como reducir la linea de pro-
ductos de siete a cuatro para concentrarse
en los mas rentables.

El equipo base sigue siendo completa-
mente familiar: Karen, Katia, su mama, su hijo y su pap3, quien
aun prepara el mole. Cuentan con apoyo externo para la ad-
ministracion, pero todo lo demas -produccion, degustaciones,
distribucion- lo hacen en familia. Incluso estan creando un
recetario, con ideas propias y de clientes, para mostrar la ver-
satilidad de sus productos.

“México es mas que tacos. Es cocina, es herencia, es me-
moria. Y cada vez que alguien prueba uno de nuestros produc-
tos, queremos que sienta eso. Que lleve un pedacito de México
donde quiera que esté”, concluye Karen. 121
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Estilo de vida

Puerta infinita a nuevas
historias

edefinir la experiencia de lectura ya no es un suefo lejano. Kobo
Plus, el nuevo servicio de suscripcion de Rakuten Kobo, aterriza
en México justo a tiempo para renovar nuestra relacion con los
libros. Con acceso ilimitado a mas de 1.5 millones de eBooks y
200,000 audiolibros por una cuota mensual accesible, los lectores ahora
pueden explorar desde clasicos como Crimen y castigo hasta obras
contemporaneas de autores como Dahlia De la Cerda y Brenda Navarro.
Disponible a través de la app Kobo Books o en eReaders Kobo, el
servicio ofrece tres opciones: solo lectura, solo audiolibros o una combi-
nacion de ambos. Kobo Plus destaca no solo por su vasto catalogo, sino
por su flexibilidad: permite hojear extractos antes de comprometerse
con una lectura completa, algo perfecto para los espiritus curiosos.
Mas que un servicio, Kobo Plus abre un universo donde descubrir
géneros nuevos, revivir favoritos o sequir a escritores emergentes es
tan sencillo como deslizar un dedo. Una revolucién digital que promete
hacer de la lectura una aventura continua, libre de limites y de compli-
caciones.

Accesorios

Belleza milimetrica

n el mundo de la alta relojeria, donde cada fraccién de milime-

tro cuenta, Bvlgari ha vuelto a conquistar la cima. El nuevo Octo

Finissimo Ultra Tourbillon establece un hito al integrar un tourbillon

esqueletado en un grosor de apenas
1.85 mm, superando por 0.15 mm al récord
anterior de Piaget.

Presentado en Watches & Wonders 2025,
este prodigio impulsado por el calibre BVF 900
demuestra el dominio técnico de Bvlgari. Su
placa de carburo de tungsteno, la legibilidad
mejorada y el disefio depurado convierten a
esta pieza no solo en una hazafia de ingenie-
ria, sino también en una declaracion de estilo. . -

Y como simbolo de evolucion, Bvlgari {E‘- Fr-:- :'.-'-u"-‘\ il
también reinventa su iconico Serpenti con
Aeterna, una audaz propuesta en oro rosa o blanco completamente pavé.
Dos creaciones que no solo desafian los limites fisicos, sino también los
del imaginario de la alta relojeria, consolidando a Bvlgari como una fuerza
imparable.
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Escenario digital para
el arte textil

| colorido legado de Pineda Covalin da un paso estratégi-

co hacia el futuro: ahora, sus emblematicos disefos es-

tan disponibles en Mercado Libre. Con casi tres décadas

de trayectoria exaltando
la riqueza cultural latinoame-
ricana, la firma se adapta a los
nuevos habitos de consumo
sin perder su esencia.

La tienda oficial en esta
plataforma ofrece desde sus
tradicionales mascadas de
seda hasta bolsos, mochilas y
calzado, todo con la facilidad
de envios rapidos y opciones
de pago flexibles. Esta alianza
no sdlo amplia el alcance de
Pineda Covalin en la region,
también posiciona el arte y la
identidad nacional en el competitivo mercado digital.

Asi, piezas que celebran la herencia prehispanica y la alegria
del paisaje mexicano llegan a nuevos publicos, demostrando
que la innovacién y el respeto por la tradicién pueden caminar de
la mano. Una apuesta por el futuro que sigue bordando historias
en cada fibra.

wwl21mx @GOG



CANCUN Alcaldes y alcaldesas

gue han liderado Cancun en 55 anos

L |

Cancuin, como ciudad, cumplié en abril de este afio 55 afios. Fue creada como un Centro Integralmente Planeado, desde el gobierno
federal. Sin emhargo, nadie imagind que en tan poco tiempo, rebasaria las expectativas, hasta ser el lider turistico no solo de
México, sino de Latinoamérica. Hoy, habitan aqui mas de T millon de personas y cada dia llegan miles de turistas. Conoce quiénes
han sido las mujeres y los hombres que han gobernado el municipio Benito Juérez, cuya cabecera es Cancin.
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Cortesia de El Despertador

DIRIGENTES DE TAXISTAS SE REUNEN
CONELIMOVEQROO gt

Canclin.- El secretario General Interino del Sindicato de Choferes, Taxistas y Si-
milares del Caribe “Andrés Quintana Roo", Michel Diaz, encabezd una reunion de
trabajo con el director general del Instituto de Movilidad de Quintana Roo (Imo-
veqroo), Rafael Hernandez Kotasek, donde se presentd un informe detallado sobre
la solicitud de ajuste a la tarifa que no se modifica desde 2018. Q Siguenos en redes sociales Z

Acompafiado por integrantes de la Comisidn de Socios del Transporte Terres- RR—_
tre Estatal, Michel Diaz expuso la necesidad de una revision justa y equitativa de nE REAFIRM A SU COMPROMISO CON EL
|as tarifas, en concordancia con el alza en los costos operativos y las condiciones
econdmicas actuales. /]

Durante la reunion también se abordd el ambicioso proyecto de moderniza- SERVICIO COLECTIVO EN CANCUN
cion del transporte puiblico en el municipio, asegurando la inclusidn de todos los
concesionarios y permisionarios en este proceso de transformacion. Jorge Ayuso, actual director de Transporte Terrestre Estatal (TTE), perteneciente al Sindi-
cato de Taxistas de Cancun "Andrés Quintana Roo", compartid su trayectoria desde que
llegd a Canciin en 1982, hasta ocupar por segunda ocasion el cargo en esta dependencia.
"Hemos crecido junto con la ciudad", afirmé al recordar su paso por el sindicato de taxis-
tas y los distintos puestos que ha desempefiado.

Durante una entrevista en el programa Entre Taxistas, del sindicato, explic que TTE
opera con 960 unidades y cubre 47 rutas en Canctn, transportando a cerca de 7 millo-
nes de personas al mes. Subrayd que uno de los principales retos actuales es mejorar la
plusvalia de las unidades, tras los estragos econdmicos de la pandemia, y fortalecer la
sequridad tanto de operadores como de usuarios.




En la 21 y otras latitudes

Latitud
Un viaje
para abrir
los ojos

Canciin

En estos dias donde viajar es parte de la vida,
también podemos ser parte de una causa ma-
yor. En el Aeropuerto Internacional de Canctin
aterrizé una exposicion que va mas alla de las
maletas y los pasaportes: “Destino: Libertad. La
ruta de la trata de personas”. una Esta iniciativa
impulsada por Aeroméxico, el Museo Memoria
y Tolerancia y la Oficina de Naciones Unidas
contra la Drogay el Delito (UNODC) busca
sensibilizar a viajeros para detectar y prevenir
casos de trata de personas.

Esta es la tercera sede donde se exhibid, con
mas de 200 mil visitantes en su paso por la
Ciudad de México,y ahora en Cancun cada
viajero puede ser un agente de cambio y per-
manecera tres meses en Cancun. Para quienes
piensan que este delito es ajeno, la exposicion
demuestra que puede ocurrir mas cerca de lo
que imaginamos. Las autoridades destacaron
la importancia de estar atentos y sumar esfuer-
zos para construir un mundo mas seguro.

La exposicion combina arte, informacién y tes-
timonios reales, convirtiendo una escala en una
oportunidad para abrir los ojos y el corazdn.

5 2 20) Mayo 2025

Nelly Garcia
ngarcia@latitud21.com.mx

Xcaret redefine el turismo

¢Sabias que Xcaret ya no es solo un parque?
En su evento Xpectativa Xcaret 2025, Grupo
Xcaret presenté cémo ha evolucionado hacia
un destino completo, cultural y sostenible.
Durante Xpectativa Xcaret 2025, el Grupo
presento la ampliacion de Hotel Xcaret
México, que duplicara su capacidad a

1800 habitaciones, tras una inversion de
700 millones de délares. Ademas, crecen
las experiencias para todas las edades:
desde ludotecas sensoriales para bebés
hasta entretenimiento para adolescentes y
el Spa Muluk Family. Y no todo se trata de
hospedaje: también se anuncié el Festival

Hazana historica
en La Quebrada

¢Quién dijo que las leyendas no rompen
récords? Los clavadistas de La Quebrada en
Acapulco fueron reconocidos por Guinness
World Records al realizar el clavado de cabeza
mas alto del mundo... jdesde 35 metros! Mu-
chisimo mas que los 10 metros olimpicos.

En su aniversario nimero 90, ademas cele-
braron el haber alcanzado su clavado nimero
5 millones desde su inicio en 1934, un hito
que pone a Acapulco en los ojos del mundo y
reafirma la valentia de sus clavadistas. No es
solo la altura, es la precisién de saltar entre
rocas y calcular la ola perfecta para lograrlo.
Autoridades locales y nacionales como la
gobernadora Evelyn Salgado y la secretaria
federal de Turismo, Josefina Ramirez, cele-
braron esta hazana, destacando como esta
tradicion no sdlo resiste el paso del tiempo,
sino que sigue escribiendo nuevas paginas de

Apapaxoa GastroCultural, un encuentro Uni-
€0 que reunird a grandes chefs como Carlos
Gaytan y Martha Ortiz, y la segunda edicion
de la Feria Xcaret de Arte Popular Mexicano,
donde mas de 140 artesanos mostraran

su talento. ;Mas novedades? El Festival

de Tradiciones de Vida y Muerte contara
con Michoacan como estado invitado y la
participacién de Los Angeles Azules. Xcaret
también extiende su magia al Caribe con
sus catamaranes Prime y Xunset, y hasta al
metaverso, llevando sus parques a Roblox.
Porque para Grupo Xcaret, la evolucion
nunca se detiene.

orgullo para México. Y como broche de oro, La
Quebrada serd el primer punto de una nueva
ruta turistica nacional de récords mundiales.
iVaya forma de volar alto!
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Llama de inmediato al

911 0 al 800 737 00 00

Aléjate aun area Cubre nariz y boca
libre en direccion con un trapo humedo

opuesta al humo

Si no puedes huir, Si se incendia tu ropa,
cubrete con tierra rueda en el suelo
cubriendo tu rostro
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En la 21 y otras latitudes

Nuevo \_luelq Latitud
paralahistora ==

Arajet Airlines, la aerolinea dominicana, logré su primer vuelo directo
hacia Estados Unidos. El Boeing 737 Max 8, llamado Los Haitises, ate-
rrizé en el Aeropuerto Internacional de Miami con 168 pasajeros, mar-
cando un momento histérico para la aviacién de Republica Dominicana.
En Miami, el recibimiento fue todo un espectaculo: un tradicional arco
de aguay la celebracién de autoridades de ambos paises. Arajet anun-
ci6 que la ruta Santo Domingo-Miami tendria vuelos frecuentes cada
semana y, ademas, que abriria proximamente vuelos entre Punta Cana
y Miami.

El CEO de la aerolinea, Victor Pacheco Méndez, dijo que esto es solo el
principio de una nueva etapa para los viajes accesibles entre América
Latina y Estados Unidos. Sin duda, una gran noticia para quienes ven en
el turismo una via de crecimiento regional.

Mientras que el primer pasajero dominicano en cruzar a EE.UU. con
Arajet, Pablo Mejia Duran, expreso su orgullo de ser parte de esta nueva
etapa. Porque cada vuelo es mas que un traslado: es un puente que
acerca familias, negocios y suefios.

El molcajete
de Antonio Osuna} @osunasan Gﬁ%&

1ro de mayo, celebrando los derechos de lo laboral,
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% ISL'AUMUJERES

PLEASURE

en el mar,
el mejor regalo
para Mama

iDurante mayo, -
@ Mamd no paga!

A n .Ji‘
Informes y reservaciones:

998 849 4748 () 998 870 4853

Vigencia hasta el 31 de mayo de 2025, Vdlido para quintanarroenses con identificacion oficial. Promocion aplica al

comprar una entrada de adulto por cada momd. Aplica para el mismo dia v horario. No aplica con otras promociones,

Menores de 10 afics en adelante pueden realizar lo actividad de esndrquel acompanados por un adulto. Mo incluye
tarifa de uso de muelle de $S200 MXN por persona. Aplican restricciones.

Orgullosamente parte de Dﬁlp
“ Cumpnny



selvatica

THEADVENTURE TRIBI

HEH G i

ante mayo

ke

8wim in Circuito de

a Cenote 10 tirolesas

Informes y reservaciones:

998 849 4748 () 998 870 4853 \

Vigencia hasta el 31 de mayo de 2025, Vdlido para quintanarroenses con identificacion

oficial. Prormocidn aplica al comprar una entrada de adulte por cada mamda. Aplica para

el paquete Extrerne Canopy para el mismo dia y horario. No aplica con otras promociones.,
Aplican restricciones.

A ZA
Orgullosamente parte de DOI h||“
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iSigue disfrutando de
nuastras promociones
para locales!




